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Kapitel 1
Introduktion

FileMaker Server® ar en snabb och palitlig serverprogramvara for saker delning av FileMaker-
information mellan féretagsteam via iOS, datorer och internet. FileMaker Server ar en dedikerad
databasserver som ar vard for databasfiler som skapats med FileMaker Pro sa att data kan delas
och andras av FileMaker Pro-, FileMaker Go-® och FileMaker WebDirect™-klienter och av andra
klientprogram som stdds av FileMaker Server Web Publishing Engine.

Innan du installerar ska du kontrollera att dina datorer uppfyller minimikraven. Mer information
finns i systemkrav for FileMaker Server.

Systemkrav for Admin Console

FileMaker Server Admin Console ar ett webbaserat program som goér det méjligt for dig att
konfigurera och administrera FileMaker Server. Du kan anvanda Admin Console pa datorer som
har natverksatkomst till FileMaker Server och en webblasare som stods.

Klientprogram som stods
FileMaker Server stoder féljande klientprogram:
= FileMaker Pro 14, 15 och 16
= FileMaker Go 14, 15 och 16

= ODBC-klientprogram (Open Database Connectivity) och JDBC-klientprogram (Java Database
Connectivity) som anvander FileMakers klientdrivrutiner. FileMaker ODBC- och JDBC-
drivrutiner finns i xDBC-mappen i installationsdiskavbildningen och pa nedladdningssidan for
FileMaker. Mer information finns i FileMaker Guide for ODBC och JDBC och FileMaker Pro

= Webblasare (eller andra program) som har atkomst till data genom Web Publishing Engine

= Webbtjanster (eller andra program) som har atkomst till data genom FileMaker Data API
Se till att anvandarna har infort den senaste uppdateringen av sin klientprogramvara.


http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=readme_support&lang=sv
www.filemaker.com/se/support/index.html
www.filemaker.com/se/support/index.html
http://www.filemaker.com/redirects/fmm16_admin.html?page=doc_odbc&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fmp16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fmp16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
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FileMaker Server kan vara vard for upp till 125 databaser samtidigt for foljande samtidiga
klientanslutningar:

Klient Anslutningar som stods

FileMaker Pro med enskilda licenser eller Obegransat
volymlicenser

Anpassad webbpublicering Obegransat

ODBC och JDBC Obegransat

FileMaker Go, FileMaker WebDirect, och En anslutning att anvanda for utvardering

FileMaker Pro som klienter med licens for Du kan kdpa ytterligare klienter med Anvéndaranslutningar att
Anvéandaranslutningar anvénda i en produktionsmiljé.

Obs! Aven om FileMaker Server tillater ett obegransat antal samtidiga anslutningar fér vissa
klienttyper, finns det i de flesta operativsystem egna begransningar for antalet
natverksanslutningar och éppna filer som en process kan anvanda. Denna begransning i
operativsystemet anger den verkliga gransen for antalet samtidiga klientanslutningar.

Om licensnyckeln

Med FileMaker-programmet foljer en unik licensnyckel, som ar en strang pa 35 tecken. Tappa inte
bort licensnyckeln. Forvara licensnyckeln pa en saker plats om programmet skulle behéva
installeras pa nytt.

Du har fatt ett e-postmeddelande med en lank till sidan dar du kan hadmta programvaran. Du kan
hitta din licensnyckel pa den sidan. Licensnyckeln anpassas efter ditt féretag. Nar du installerar
programvaran anger du organisationsnamnet exakt som det visas pa programmets
nedladdningssida.

Licensnyckeln utgér en garanti for att det exklusiva licensavtalet féljs. Enligt detta far normalt ett
(1) exemplar av programvaran anvandas pa en driftsattning med en enda dator eller pa en
driftsattning med flera datorer i taget (se licensavtalet for programvaran). Om licensnyckeln ar
ogiltig eller om en kopia med samma licensnyckel (som installerats pa en annan dator) anvands i
natverket visas ett felmeddelande i FileMaker Server.

Du kan valja att kéra FileMaker Server-komponenter pa flera datorer som fungerar tillsammans
for att bilda en och samma FileMaker Server-driftsattning. Du maste ha en unik licensnyckel for
varje driftsattning eller skaffa en volymlicens fér mer an en driftsattning. Du maste ha en licens for
ett exemplar av FileMaker Server for varje driftsattning.

Uppdatera FileMaker Server-licensnyckeln
Du kan ange en ny licensnyckel for FileMaker Server 16 pa samma dator for att gora féljande:
= Uppgradera fran en demoversion av FileMaker Server 16.

= Lagga till stod for fler FileMaker Go-, FileMaker WebDirect- och FileMaker Pro-klienter med
anvandaranslutningar.

Sa har goér du for att andra FileMaker Server-licensnyckeln for en befintlig driftsattning:

1. Fran FileMaker Server Admin Console valjer du fliken Allmanna instéllningar >
Serverinformation. Mer information finns i "Starta Admin Console” pa sidan 36.
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2. Klicka pa Andra licensnyckel.

3. Ange den obligatoriska informationen och klicka sedan pa Uppdatera.

S& gar du vidare
= Installation pa en enda dator beskrivs i kapitel 2, "Installation — snabbstart”.

= Information om att installera en driftsattning pa flera datorer finns i kapitel 3, "Installera
FileMaker Server pa flera datorer”.

= For att flytta fran en befintlig installation av FileMaker Server, se kapitel 6, "Uppgradera eller
flytta en befintlig installation”.



Kapitel 2
Installation - snabbstart

Detta kapitel forklarar hur man installerar FileMaker Server pa en enda dator. Om du vill installera
pa mer an en dator gar du till kapitel 3, "Installera FileMaker Server pa flera datorer”.

Innan du borjar

Har foljer en lista dver saker du maste gora innan du installerar FileMaker Server:

= FileMaker Server kraver en webbserver i alla driftsattningar. Webbservern arbetar med
webbpubliceringsklienter, ar vard for det webbaserade programmet Admin Console och
hanterar vissa datadverforingsuppgifter. FileMaker Server kraver att en port for
webbanslutningar och en port for sdkra webbanslutningar finns tillgangliga pa webbservern.
Standardportarna ar 80 och 443, men du kan ange andra portar under installationen. Dessa
portar anvands av FileMaker Server aven om webbpublicering ar inaktiverat. Om
installationsprogrammet for FileMaker Server upptacker att befintliga webbplatser anvander
dessa portar blir du ombedd att antingen ange andra portar eller lata installationsprogrammet
inaktivera webbplatserna i fraga.

Windows: Installationsprogrammet for FileMaker Server aktiverar 11S-webbservern om den
inte redan ar aktiverad. Darefter kor det installationsprogrammet Microsoft Application
Request Routing (ARR), skapar en egen webbplats i IS och konfigurerar den att anvanda
de portar som angetts for webbanslutningar.

macOS: Webbservern som finns i macOS behdver inte aktiveras. Om den ar aktiverad
maste du se till att ingen befintlig webbplats anvander port 80 eller 443, eller sa anger du
andra portar under installationen. Installationsprogrammet skapar en separat
webbserverinstans och aktiverar den sa att FileMaker Server anvander dessa portar.

Se kapitel 7, "Konfigurera webbservern”.

= Om din serverdator har en brandvagg ska du 6éppna nédvandiga portar i brandvaggen sa att
FileMaker Server kan kommunicera med administratérer och klienter:

Port fér webbanslutningar: 80 som standard, men du kan ange en annan port under
installationen. Den har porten anvands av Admin Console och fér webbpublicering (HTTP).

Port for sakra webbanslutningar: 443 som standard, men du kan ange en annan port under
installationen. Den har porten anvands av Admin Console och for webbpublicering (HTTPS)
om SSL-anslutningar anvands.

Port 5003 for FileMaker-klienter.
Port 16000 for serveradministratorer som anvander Admin Console.
Port 2399 for ODBC- och JDBC-klienter.

Portarna 1895, 3000, 5013, 5015, 8989, 8998, 9889, 9898, 16001, 16002, 16003, 16004,
16020, 16021, 50003 och 50004 maste vara tillgangliga pa datorn, men inte éppna i
brandvaggen.

Se "Portar som anvands av FileMaker Server” pa sidan 22.
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Information om hur du uppgraderar fran en tidigare version av FileMaker Server finns i kapitel 6,
"Uppgradera eller flytta en befintlig installation”.

Lokalisera licensnyckeln. Se "Om licensnyckeln” pa sidan 7.

Om du redan kor FileMaker Pro pa samma dator maste du avsluta FileMaker Pro innan du
installerar FileMaker Server.

Tank ocksa pa foljande:

Serversakerheten ar viktig. Lads @mnet Skydda dina data i FileMaker Server Hjalp och
informationen i FileMaker Sakerhet.

Om datorn har ett antivirusprogram installerat maste du kanske inaktivera eller avinstallera det
innan du kor installationsprogrammet fér FileMaker Server. Aktivera inte antivirusprogrammet
igen forran guiden Driftsattning har avslutats.

Tillat inte antivirusprogram att s6ka igenom mappar som innehaller delade databasfiler eller
mappar som innehaller filer for containerfalt som lagrar data externt.

Du kan inte koéra tva olika versioner av FileMaker Server samtidigt pa samma dator.

Eftersom vissa DHCP-servrar vaxlar mellan olika IP-adresser rekommenderar FileMaker, Inc.
en statisk IP-adress.

macOS: Undvik att anvanda programmet macOS Server for att aktivera HTTP-tjanster medan
FileMaker Server kors. HTTP-tjanster som tillhandahalls av macOS Server kan paverka
FileMaker Server. Se "Anvanda Apache-webbservern i macOS” pa sidan 57.

Prestanda

For att fa ut basta prestanda ska du koéra FileMaker Server pa en sarskild dator, som enbart
anvands som databasserver. Nar FileMaker Server ar vard for manga klienter eller databasfiler
anvander programmet en stor del av processor-, harddisk- och natverkskapaciteten. Andra
processorintensiva program och tat natverkstrafik pa samma dator kan goéra FileMaker Server
langsamt och FileMaker-klienternas prestanda kan forsamras.

Sa har goér du for att férbattra prestandan:

Installera helst inte FileMaker Server pa en dator som ar en anvandares huvudsakliga
arbetsstation.

Undvik att anvanda datorn som kor FileMaker Server som e-post-, utskrifts- eller
natverksfilserver.

Anvand inte systemets programvara for sakerhetskopiering eller programvara fran tredje part
for att sdkerhetskopiera databaser som FileMaker Server ar vard for. Anvand istallet
FileMaker Server Admin Console for att schemalagga sakerhetskopiering av databaser. Se
"Sakerhetskopiera databaser” pa sidan 38.

Inaktivera skarmslackare och funktionen vila (eller vilolage eller vantelage) pa servern. Dessa
funktioner minskar prestandan eller férhindrar atkomst till delade databaser.

Anvand en snabb harddisk, RAID-system med flera diskar eller ett palitligt SAN-natverk
(Storage Area Network) for vardbaserade databaser.

Stang av tjanster for indexering av operativsystemet eller andra indexeringsprogram fran tredje
part. Dessa funktioner minskar prestandan.

Se kapitel 8, "Optimera FileMaker Server-driftsattningen”.


http://www.filemaker.com/help/16/fms/sv/#page/fms/fmsh_secure.html
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fmm16_admin.html?page=doc_odbc&lang=sv
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Installera FileMaker Server pa en enstaka dator

1.

Folj instruktionerna fér elektronisk nedladdning for att ladda ned och 6ppna diskavbildningen
for installation, eller satt i din produkt-dvd.

. Windows: Om du har Bonjour fér Windows installerat ska du kontrollera att det kdrs innan du

kor installationsprogrammet for FileMaker Server.

. Dubbelklicka pa installationsikonen.

% O
B 4
Installation FileMaker Server (macOS)

= Windows: Klicka pa Ja om det visas en varning om kontroll av anvandarkonto.
= macOS: Om ett sdkerhetsmeddelande visas klickar du pa Fortsatt.

. Windows: Valj sprak.
. Fortsatt med installationen genom att klicka pa Nasta (Windows) eller Fortsatt (macOS).

. Las den viktiga informationen som visas. Om det foreligger nagon uppgift som du inte har gjort,

avslutar du installationsprogrammet och goér uppgiften.

. Granska och godkann licensavtalet for slutanvandare.

. Valj destination for installationen.

Obs! | Windows kan du vélja en icke-standardplats. Se "Installationsanmarkningar” pa
sidan 28.

. Valj Huvuddator for FileMaker Server.

([ O Installera FileMaker Server 16 [}

Alternativ for driftsattning

Introduktion Valj om du vill installera pa en eller flera datorer.

Om programmet
) © Huvuddator for FileMaker Server
Licens
4 Installera FileMaker Server pd en dator eller installera
Val av mal huvuddatorn i en driftsattning med flera datorer.
Alternativ for
driftséttning Arbetsdator for FileMaker WebDirect

Anvandarkonto Installera FileMaker WebDirect pa en arbetsdator.

Sammanfattning

Tillbaka Fortséatt
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10. Valj ett alternativ fér FileMaker Server-anvandarkontot (kontot som du vill att FileMaker Server
ska koéras under):

Om du vill anvanda standardkontot véljer du Lokalt system (Windows) eller
fmserver (macOS X).

Om du vill anvanda ett befintligt konto pa datorn valjer du Anvandarnamn och anger kontots
anvandarnamn och I6senord. Det kan vara en bra idé att valja det har alternativet om du har
ett konto som redan har de behdérigheter som du vill ha, t.ex. atkomst till natverksansluten
lagring.

Om det befintliga anvandarkontot som du har angett inte har tillracklig behérighet for att
FileMaker Server ska kunna kdras, visas ett felmeddelande i installationsprogrammet. Se
"Installationsanmarkningar” pa sidan 28.

o O Installera FileMaker Server 16 ]
Anvéndarkonto
4 Installera FileMaker Server 16 X
= Introduktion Anvéndarkontot for FileMaker Server &r det
Anvandarkonto f & B G e
operativsystemskonto under vilket FileMaker Server kors. Valj
Anvandarkontot for FileMaker Server ar det operativsystemskonto under viket Om programmet antingen standardkontot (fmserver) eller valj Anvandarnamn
FileMaker Server kbrs. Licens och ange ett annat konto under vilket FileMaker Server ska
Valj antingen standardkontot (Lokalt system) eller valj Anvandarnamn och ange ett annat 3 koras.
konto under vilket FileMaker Server ska kras. Ange anvandamamnet i ndgot av fofjande Val av mal Y
format: domén\anvandarnamn eller anvandarnamn@doman Sy © fmserver
Alternativ for
(@) Lokalt system driftséttning
Anvindarkonto Anvandarnamn:
(O Anvéndarnamn:
| Losenord:
Lésenord
InstallShield
< Bakat Avbryt Tillbaka Fortsatt
Windows mac0S

11. Ange vilka portar FileMaker Server ska anvanda fér webbanslutningar och sakra
webbanslutningar.

Windows: Om installationsprogrammet upptacker att portarna som kravs for webbservern
redan anvands, blir du ombedd att Iata programmet inaktivera webbplatsen som for narvarande
anvander dem. Om du vill fortsatta med installationen maste du klicka pa Inaktivera
webbplatser. Du kan aven klicka pa Avbryt, inaktivera webbplatsen manuellt och kéra
installationsprogrammet igen.

macOS: Om installationsprogrammet upptacker att portarna som kravs fér webbservern redan
anvands beskriver programmet vilka portar som anvands. Du kan antingen gdra portarna
tillgangliga i systemet eller valja olika portar.

12. Ange anvandarnamn, organisation och licensnyckelinformation.
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13. Klicka pa Installera.
= Windows:

Om du inte har Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable Package (x64) eller minst
version 8 av Java Runtime Environment, kommer installationsprogrammet for

FileMaker Server att installera dem. Om tillagget Microsoft Application Request Routing
(ARR) for IIS inte ar installerat, kommer installationsprogrammet for FileMaker Server att
installera det.

Om du inte har Bonjour fér Windows installerat visas en uppmaning under FileMaker Server-
installationen om att installera det. Folj installationsanvisningarna pa skarmen.

Se "Installationsanmarkningar” pa sidan 28.
= macOS:

Ange anvandarnamnet och l6senordet for macOS och klicka sedan pa Installera
programvara.

Om du inte har minst version 8 av Java Runtime Environment installerat kommer
installationsprogrammet for FileMaker Server att installera det. Om Bonjour inte kors,
uppmanas du att kdra det. Se "Installationsanmarkningar” pa sidan 28.

Installationen av FileMaker Server startar. Det har kan ta nagra minuter.

14. Nar programvaran har installerats startar du guiden Driftsattning.

= Windows: Vid sista steget av installationen markerar du Starta Guiden Driftsattning och
klickar sedan pa Slutfor.

= macOS: Klicka pa Fortsatt.
Om det behdvs laser du "Guiden Driftsattning startar inte efter installationen pa huvuddatorn”
pa sidan 32.

15 Installera FileMaker Server 16

InstallShield Wizard slutférd

InstallShield Wizard har installerat FileMaker Server 16. Nasta
steg ar a Atta FileMaker Server 16.

Starta Guiden Driftsattning
FileMaker Server 16 har installerats.

Nasta steg &r att driftsatta FileMaker Server 16.

Vill du fortsétta och starta Guiden Driftséttning eller avsluta?

Avslute | (S

Windows mac0S
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Du kan avsluta nu och starta guiden Driftsattning senare. S& har gor du om du vill driftsatta
FileMaker Server vid ett senare tillfalle:

= Windows: Fér Windows-versioner med startknappen klickar du pa Start-knappen > Alla
program > FileMaker Server > FMS 16 Admin Console. Fér Windows-versioner med
startskarmen klickar du pa FMS 16 Admin Console.

= macOS: Dubbelklicka pa genvagen FMS 16 Admin Console pa skrivbordet.
= Ange http://localhost:16001/admin-console i en webblasare.

Guiden Driftsattning 6ppnas i webblasaren. Det kan ta nagra minuter innan Admin Console
startar och guiden Driftsattning visas.

Obs! Om Admin Console och guiden Driftsattning inte startar kan du lasa mer i "Guiden
Driftsattning startar inte efter installationen pa huvuddatorn” pa sidan 32.

15. Vid forsta steget i guiden Driftsattning anger du det anvandarnamn och lésenord du vill
anvanda nar du loggar in i Admin Console som serveradministratér. Serveradministratéren ar
ansvarig for att installera och konfigurera FileMaker Server samt hantera FileMaker Pro-
databaser som FileMaker Server ar vard for.

Obs! Anvandarnamn ar inte skiftlageskansliga. Losenorden ar skiftlageskansliga.

Ange en losenordsledtrad som hjalper dig att komma ihag I6senordet. Ledtraden visas pa
inloggningssidan i Admin Console efter tre misslyckade forsok att ange anvandarnamn och
I6senord.

Ange en PIN-kod som kan anvandas for att aterstalla I6senordet via
kommandoradsgranssnittet (CLI).

Guiden Driftséttning o

1. Instélining
—

Stéll in Admin Console-konto
Stéll in Admin Console-konto for FileMaker Server. Anvéand detta konto nar du loggar in pa Admin Console. Detaljerad information om

l6senordssakerhet finns i hjalpen.
Anvéandarnamn: *

Losenord: *

Bekréfta l6senord: *

Lésenordssakerhet:
Ledtrad till Idsenord

Ange en frivillig ledtrad som hjalper dig att komma ihag Idsenordet. Den bor paminna dig om Iosenordet, utan att ge bort sjélva I6senordet. Ledtraden
fér inte innehélla I6senordet.
Ledtrad till Iésenord:

PIN-kod for Idsenord

Skapa en fyrsiffrig PIN-kod som anvands till att aterstalla 16 for Admin Ce le-kontot via 8 ittet. OBS! PIN-koden kan
inte &ndras savida inte FileMaker Server-programmet installeras om.
PIN-kod: *

Bekrafta PIN-kod: *

Avbryt Nista
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16. Ange ett namn, en beskrivning och kontaktuppgifter for denna FileMaker Server-driftsattning.
Dessa uppgifter kommer att visas pa startsidan i FileMaker Server Admin Console. Dessa
uppgifter kommer aven att finnas i e-postmeddelandet nar FileMaker Server skickar ut fel- eller
varningsmeddelanden (se "E-postmeddelanden” pa sidan 44).

Servernamn visas for FileMaker Pro- och FileMaker Go-anvandare i Startcenter.

Guiden Driftséttning (=]

1. Instéllining 2. |dentifiering

Servernamn

Detta namn visas for FileMaker-klienter som anvéander Startcenter.

Servernamn: * “

(aterstaende tecken: 63)
Serverbeskrivning

Anvandare ser denna beskrivning pa startsidan for Admin Console.

Serverbeskrivning:

(aterstaende tecken: 200)

Anvandare ser denna information pa startsidan fér Admin Console.
Agare:
E-post:
Plats:

Telefonnummer:

Avbryt Tillbaka Nasta
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17. Om du vill aktivera en vardbaserad FileMaker Pro-fil som datakéalla via ODBC och JDBC
klickar du pa Ja, aktivera ODBC/JDBC.

Viktigt! Denna funktion gor sa att klienter kan anvanda FileMaker-filer som datakéllor med
ODBC och JDBC. Denna funktion behovs inte for att vara vard for FileMaker Pro-databaser
som har atkomst till ODBC-datakallor. Se FileMaker Pro Hijélp.

Guiden Driftséttning o

1. Installning 2. |dentifiering 3. Teknologier

ODBC/JDBC

ODBC och JDBC &r APl:er (application programming interfaces) som erbjuder ett allmént sprak for samspel med en méngd
datakallor och databastjanster, inklusive FileMaker Server.

Aktivera ODBC/JDBC pa FileMaker Server om du vill anvanda andra program (som kalkylblad, ordbehandlare och rapportverktyg)
for att visa, och andra Fil data.

Vill du aktivera ODBC/JDBC?
© Ja, aktivera ODBC/JDBC
Nej, aktivera inte ODBC/JDBC

Webbpublicering

icering gor att du kan publi pa Internet eller ett intranat. Aktivera webbpublicering om du vill géra
FileMaker-data tillgangliga i en |

OBS! Ett anpassat SSL-certifikat kravs for att anvanda webbpubliceringstekniker dver en saker och palitlig anslutning. Skaffa ett
anpassat certifikat fran en certifikatutfardare (CA) som stdds av FileMaker och installera certifikatet.
Vill du aktivera webbpublicering?
© Ja, aktivera webbpublicering
Nej, aktivera inte webbpublicering
Vélj de webbpubliceringsteknologier som du vill anvénda.
FileMaker WebDirect
FileMaker Data API
XML
PHP

Avbryt Tillbaka Nasta

18. Om du vill publicera FileMaker-data pa internet eller ett intranat med FileMaker WebDirect,
FileMaker Data API eller anpassad webbpublicering klickar du pa Ja, aktivera
webbpublicering. Om du inte aktiverar webbpublicering fortsatter du med steg 21.

19. Valj den webbpubliceringsteknik som du vill anvanda.

= Om du aktiverar webbpubliceringstekniker anvander du SSL fér databasanslutningar med
ett eget SSL-certifikat installerat.

= Du kan installera den version av PHP-motorn som FileMaker Server stdéder (se systemkrav
for FileMaker Server) eller anvanda en egen PHP-motor. Om du redan har en PHP-motor
installerad och valjer att anvanda den PHP-motor som stods av FileMaker Server inaktiveras
den PHP-motor som du for tillfallet har installerad.

= Om du anvander din egen PHP-motor maste du installera FileMaker API fér PHP manuellt
for att anvanda PHP-publicering. Se FileMaker Server Guide fér anpassad webbpublicering.

20. Om webbpublicering ar aktiverat och guiden Driftséttning lyckas kommunicera med
webbservern ser du Webbservertestet slutfordes.

Om guiden Driftsattning inte kan kommunicera med webbservern gar du till "Guiden Driftsattning
rapporterar att webbservertestet misslyckades” pa sidan 32.

21. En sammanfattning av driftsattningen visas. Klicka pa Nasta for att driftsatta eller klicka pa
Tillbaka om du vill andra nagot av dina val.


http://www.filemaker.com/redirects/fmp16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=readme_support&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=readme_support&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_cwp&lang=sv
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22. FileMaker Server driftsattningen kan ta nagra minuter. Nar driftsattningen ar klar klickar du pa

Slutfor.

23. FileMaker Server Admin Console startar.

Om du inte ser FileMaker Server Admin Console 6ppnar du en webblasare och anger:

http://localhost:16001/admin-console

24. | fonstret Status i FileMaker Server ska du notera IP-adressen till servern.

Status (?

local

& FileMaker Server 16

|P-adresser

FileMaker-vardnamn

192.168.229.141, fec0::200:255:f.fef2: 788

Min FileMaker Server

@  FileMaker Server 16

IP-adresser 192.168.229.141, fec0::200:255:ff:fef2:78

Fi er-vardnamn Min FileMaker Server

Admin Server startade 2016-12-20 14:11

Serverversion 16.0.1

DATUM v | TYP BESKRIVNING.

0 Totalt antal klienter med anvandaranslutningar som &r anslutna
0 FileMaker Pro
0 FileMaker Go
0 FileMaker WebDirect

101 Gréns for klienter med anvandaranslutningar

101A klienter med

0 Ytterligare FileMaker Pro- och FileMaker Go-klienter

0 anslutningar fér Anpassad webbpublicering &r for narvarande éppna

1 databaser delas av totait 1

|

Tips! Anteckna IP-adressen sa att du kan starta Admin Console fran en annan dator, om det

behovs.

https://[vard] :16000/admin-console

dar [vard] ar IP-adressen till servern.

Nasta steg

Nu nar du har driftsatt FileMaker Server kan du komma igang med din nya programvara.

1. Starta Admin Console: Se "Starta Admin Console” pa sidan 36.

2. Testa din installation: Se kapitel 4, "Testa din driftsattning”.

3. Registrera programvaran: Se "Kundstéd och Knowledge Base” pa sidan 75.

4. Administrera FileMaker Server: Se kapitel 5, "’Administrera FileMaker Server”.

5. Overfor databaser: Se "Overfora databaser” pa sidan 37.



Kapitel 3
Installera FileMaker Server pa flera datorer

Med FileMaker Server kan du lagga till arbetsdatorer i en driftsattning for flera datorer for att
forbattra FileMaker WebDirects prestanda eller for att 6ka sdkerheten for serverkomponenterna.

I manga miljder ger en driftsattning pa en enskild dator godtagbara prestanda for att vara vard for
FileMaker WebDirect-losningar. Om din server daremot regelbundet har nastan 100

FileMaker WebDirect-klienter kan du driftsatta FileMaker WebDirect-arbetsdatorer for att tillata att
ytterligare klienter far atkomst till FileMaker WebDirect-lésningar.

Om inga FileMaker WebDirect-losningar anvands uppnas inga prestandaférbattringar med en
driftsattning pa flera datorer. Men med en driftsattning pa flera datorer kan du placera dina mest
kansliga data i databasservern bakom brandvaggen och ge klienterna atkomst till arbetsdatorer
som finns framfér brandvaggen.

Komponenter for huvuddatorn
| bilden nedan visas de grundlaggande komponenterna i FileMaker Server.

FileMaker Servers komponenter

Webbserver Web Publishing ’ )
Engine PPN Databasserver |-

Admin Console

= Webbserver: i Windows kravs FileMaker Server IIS (Internet Information Services) som
aktiveras nar du installerar FileMaker Server. | macOS anvander FileMaker Server en egen
instans av Apache-webbservern, sa du behodver inte aktivera Apache-instansen som installeras
som en del av macOS.

= Web Publishing Engine: ger tillgang till tjanster for Anpassad webbpublicering och
FileMaker WebDirect for databaser med FileMaker Server som vard.

= PHP-motor: FileMaker Server kraver en PHP-motor fér Anpassad webbpublicering med PHP
om det ska ga att skicka svar pa forfragningar fran webbservern och bearbeta PHP-kod.
FileMaker Server innehéaller en PHP-motor och FileMaker API for PHP. Om anrop skickas med
PHP-kod till FileMaker API for PHP, tolkas anropen och skickas till Web Publishing Engine.

= Databasserver: ar vard for databaser som du delar med FileMaker Pro- och FileMaker Go-
anvandare och publicerar pa webben. Den dator dar databasservern kors kallas for
huvuddatorn i en distribution med flera datorer. Se beskrivningen nedan.

= Admin Console: kors i en webblasare pa en klientdator du vill anvanda for att konfigurera och
administrera FileMaker Server.

| en driftsattning pa en enskild dator for FileMaker Server installeras dessa komponenter pa en
dator. | en driftsattning pa flera datorer installeras dessa komponenter pa huvuddatorn.
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Komponenter for arbetsdatorn

| en driftsattning pa flera datorer driftsatter du FileMaker WebDirect-arbetsdatorer som bara
innehaller tva komponenter: en webbserver och Web Publishing Engine.

Arbetsdatorn har inte en Admin Console. Huvuddatorn kommunicerar med arbetsdatorer for att
konfigurera installningarna pa alla datorer och 6vervaka statusen och aktiviteten for alla
komponenter.

Web Publishing Engine pa en arbetsdator innehaller inte tjanster for Anpassad webbpublicering

eller PHP-motorn. Dessa komponenter finns pa huvuddatorn. En arbetsdator kan dock hantera
dessa forfragningar fran anvandare eftersom den tillhandahaller routningstjanster.

Viktigt!  Om du vill 6ka sakerheten for din databaslésning, sarskilt om den ar tillganglig pa
internet, anvander du en brandvagg med din FileMaker Server-driftsattning. Anvand aven SSL for
webbservern. Se FileMaker Sakerhet.

Driftsattningsalternativ

Du kan forst driftsatta pa en dator och sedan lagga till arbetsdatorer for att rymma fler
FileMaker WebDirect-klienter om klientbelastningen 6kar med tiden.

Driftsattning med en dator

Det finns tva metoder for att driftsatta FileMaker Server med en dator: bara databasservern eller
databasservern och Web Publishing Engine. Information om hur du installerar FileMaker Server i
en konfiguration med en enskild dator finns i kapitel 2, "Installation — snabbstart”.

Bara databasserver

Du kan installera FileMaker Server pa en dator dar webbpublicering ar inaktiverat. Med den har
typen av driftsattning kan du arbeta med FileMaker Pro-, FileMaker Go- och ODBC/JDBC-klienter,
men inte FileMaker WebDirect-klienter, FileMaker Data API-klienter eller klienter fér anpassad
webbpublicering.

Fordelar: Den har distributionen ar den enklaste att konfigurera och administrera, om inte

webbpublicering behdvs.
[ 1
| | =
I Databasserver | —
| |
| |
| |

N - Admin Console

Portarna 80 och 443 méste vara oppna (eller andra portar som anges under installationen).
Portarna 5003 och 16000 maste vara Gppna.

Port 2399 méaste vara 6ppen om det ska finnas stdd fér ODBC- och JDBC-klienter.
Portarna 1895, 5013, 16001, 16004, 50003 och 50004 méste vara tillgangliga.

Obs! Aven om webbpublicering &r inaktiverat kraver FileMaker Server en webbserver fér att vara
vard for det webbaserade programmet Admin Console och for att hantera vissa
datadverforingsuppgifter.


http://www.filemaker.com/redirects/fmm16_admin.html?page=doc_odbc&lang=sv
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Databasserver och Web Publishing Engine

Du kan installera databasservern, Web Publishing Engine och alla tillhérande
programvarukomponenter pa samma dator som webbservern.

Fordelar: Det har ar den enklaste driftsattningen med webbpublicering och den som anvands av
flest FileMaker Server-anvandare. Konfigurationen ar lamplig fér sma driftsattningar (upp till
sammanlagt 50 FileMaker Pro- och FileMaker Go-klienter) och begransad webbpublicering.

Webbserver

Web Publishing -
Engine Databasserver -

Admin Console

Portarna 80 och 443 maste vara Gppna (eller andra portar som anges under installationen).

Portarna 5003 och 16000 méste vara dppna.

Port 2399 méaste vara 6ppen om det ska finnas stod fér ODBC- och JDBC-klienter.

Portarna 1895, 3000, 5013, 8998, 9889, 9898, 16001, 16002, 16003, 16004, 16020, 16021, 50003, and 50004 maste vara tillgéngliga.

Driftsattning for flera datorer

Du kan driftsatta FileMaker Server pa en huvuddator och sedan driftsatta ytterligare

FileMaker WebDirect-arbetsdatorer efter behov, beroende pa hur manga FileMaker WebDirect-
klienter du vill serva.

Fordelar: Under normala férhallanden kan en driftsattning med en enskild dator bara rymma upp
till 100 FileMaker WebDirect klienter. Varje arbetsdator kan rymma ytterligare 100

FileMaker WebDirect-klienter.

Du kan aven 6ka sakerheten for din driftsattning genom att placera huvuddatorn bakom en
brandvagg och placera en arbetsdator framfér brandvaggen. Nar en arbetsdator tar emot
forfragningar for FileMaker Data APl och Anpassad webbpublicering skickas de genom
arbetsdatorn till huvuddatorn. FileMaker WebDirect-forfragningar omdirigeras utifran hur manga
arbetsdatorer som ar installerade.

Tips! Tank 6ver designen pa FileMaker WebDirect-l6sningarna for att pa basta satt rymma
FileMaker WebDirect-klienter. Se "Databasprestanda” pa sidan 62.
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Dator 1 (huvuddator)

Webbserver

Web Publishing =
AL

PHP Engine

Admin Console
Portarna 80 och 443 maste vara Gppna (eller andra portar som anges under installationen).

Portarna 5003 och 16000 maste vara Gppna.

Port 2399 méste vara dppen om det ska finnas stdd for ODBC- och JDBC-klienter.
Portarna 1895, 3000, 5013, 8989, 8998, 9889, 9898, 16001, 16004, 16020, 16021, 50003,
och 50004 maste vara tillgéngliga.

Dator 2 (arbetsdator)

Webbserver Web Publishing

Webbservermodul Eng ine

Portarna 80 och 443 mdste vara dppna (eller andra portar som Portarna 5003 och 16000
anges under installationen). méste vara oppna i
Portarna 3000, 5013, 8989, 8998, 9889, 9898, 16002, 16003, brandvaggen.

16020 och 16021 maste vara tillgéngliga.

Installera pa flera datorer

For en driftsattning med flera datorer installerar du FileMaker Server-programvara pa varje dator.
Installera FileMaker Server-programvaran pa huvuddatorn forst och sedan pa arbetsdatorerna.
Anvand sedan guiden Driftsattning pa arbetsdatorn for att konfigurera SSL-certifikatet och ansluta
till en huvuddator.

Innan du borjar installera pa flera datorer

= Se till att inga befintliga webbplatser pa huvud- eller arbetsdatorn anvander port 80 eller 443.
Du maste annars ange andra portar. Dessa portar anvands av FileMaker Server pa bada
datorerna. Om installationsprogrammet for FileMaker Server upptacker att en befintlig
webbplats anvander dessa portar blir du ombedd att Iata installationsprogrammet inaktivera
webbplatsen i fraga eller ange andra portar.

= Windows: Installationsprogrammet for FileMaker Server aktiverar 11S-webbservern om den
inte redan ar aktiverad. Darefter kor det installationsprogrammet Microsoft Application
Request Routing (ARR), skapar en egen webbplats i IS och konfigurerar den att anvanda
de portar som angetts for webbanslutningar.

= macOS: Webbservern som finns i macOS behdver inte aktiveras. Om den ar aktiverad
maste du se till att ingen befintlig webbplats anvander port 80 eller 443, eller s& anger du
andra portar under installationen. Installationsprogrammet skapar en separat
webbserverinstans och aktiverar den sa att FileMaker Server anvander dessa portar.

Se kapitel 7, "Konfigurera webbservern”.
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= Nar du koér FileMaker Server i en miljo som anvander en brandvagg ser du till att pa varje dator
konfigurera brandvaggen for att tillata FileMaker Server att anvanda portarna som anges i
"Portar som anvands av FileMaker Server” pa sidan 22. Starta om varje dator efter att
brandvaggen har konfigurerats.

= Information om hur du uppgraderar fran en tidigare version av FileMaker Server finns i kapitel 6,
"Uppgradera eller flytta en befintlig installation”.

= Om du redan har en driftsattning med en dator for FileMaker Server 16 kan du lagga till en
andra dator till den befintliga driftsattningen. Om du vill [agga till en arbetsdator installerar du
FileMaker Server pa den (mer information finns i ”Installera pa en arbetsdator” pa sidan 23).
Darefter gar du till guiden Driftsattning pa arbetsdatorn och ansluter till den befintliga servern,
som blir huvuddator.

= Lokalisera licensnyckeln. Se "Om licensnyckeln” pa sidan 7.

= Om du redan kor FileMaker Pro pa samma dator maste du avsluta FileMaker Pro innan du
installerar FileMaker Server.

Tank ocksa pa foljande:

= Om datorn har ett antivirusprogram installerat maste du kanske inaktivera eller avinstallera det
innan du kor installationsprogrammet fér FileMaker Server. Aktivera inte antivirusprogrammet
igen forran guiden Driftsattning har avslutats.

Tillat inte antivirusprogram att sdka igenom mappar som innehaller delade databasfiler eller
mappar som innehaller filer for containerfalt som lagrar data externt.

= Du kan inte koéra tva olika versioner av FileMaker Server samtidigt pa samma dator.

= Eftersom vissa DHCP-servrar vaxlar mellan olika IP-adresser rekommenderar FileMaker, Inc.
en statisk IP-adress.

= macOS: Undvik att anvanda programmet macOS Server for att aktivera HTTP-tjanster medan
FileMaker Server kors. HTTP-tjanster som tillhandahalls av macOS Server kan paverka
FileMaker Server. Se "Anvanda Apache-webbservern i macOS” pa sidan 57.

Portar som anvands av FileMaker Server

Nar du kor FileMaker Server i en miljé som anvander en brandvagg ser du till att konfigurera
brandvaggen pa varje dator for att tilldta kommunikation med FileMaker Server. En fullstandig lista
over portar finns i FileMaker Knowledge Base.

Obs! Alla portar som finns med i listan behdver inte vara éppna for slutanvandare eller mellan
alla datorer eller slutanvandare som anges i kolumnen "Anvands av” i en FileMaker Server-
I6sning. Portar som ar markerade som "Tillganglig” anvands lokalt pa datorn som anges i
kolumnen "Anvands av”. Dessa portar kan inte anvandas till nagot annat, men behdver inte
Oppnas i en brandvagg.

Foljande illustration visar portarna som maste vara 6ppna i en brandvagg for att FileMaker-klienter
och Admin Console ska kunna kommunicera med FileMaker Server.


http://help.filemaker.com/app/answers/detail/a_id/14402/
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FileMaker Server Klienter
80*, 443*, 5003
————> FileMaker Pro
80%, 443*, 2399 80%, 443*, 5003
' ' ' —————» FileMakerG
| 5003, 16000 reniarerso
l 80", 3 FileMaker WebDirect
Il — ————» FileMaker WebDirec
| o
| I — * *

80%, 443 L
| WE-: Anpassad webbpublicering
| LA\

N— T
! N 2399
Arbetsdator ! === L~ (ODBO/JDEC
-l

I

* * 443%
1 80%, 443", 16002, ——————— FileMaker Data API
I 16003

16000 )

Admin Console

* For portarna 80 och 443 kan andra portar anges under installationen

Portar som maste vara 6ppna for klientanslutningar

Installera pa huvuddatorn

Installera FileMaker Server pa huvuddatorn férst och sedan pa arbetsdatorn. Instruktionerna for
att installera pa huvuddatorn &r samma som pa en enskild dator. Se "Installera FileMaker Server
pa en enstaka dator” pa sidan 11.

Installera pa en arbetsdator

Nar du har installerat FileMaker Server pa huvuddatorn forst installerar du FileMaker Server pa
arbetsdatorn. En FileMaker Server-driftsattning kan ha upp till fem arbetsdatorer. Med foljande
process lagger du till en arbetsdator till en huvuddator. F6lj samma process for varje arbetsdator
som du vill lagga till i driftsattningen.

Obs! Om du konfigurerar en dator som arbetsdator och vill andra den till huvuddator senare,
avinstallerar du FileMaker Server och installerar sedan om programmet.

1. Folj instruktionerna for elektronisk nedladdning for att ladda ned och 6ppna diskavbildningen
for installation, eller satt i din produkt-dvd.

2. Windows: Om du har Bonjour for Windows installerat ska du kontrollera att det kors innan du
kor installationsprogrammet for FileMaker Server.

3. Dubbelklicka pa installationsikonen.
Installation (Windows) FileMaker Server(macOS)

= Windows: Klicka pa Ja om det visas en varning om kontroll av anvandarkonto.
= macOS: Om ett sdkerhetsmeddelande visas klickar du pa Fortsatt.

4. Windows: Valj sprak.
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5. Fortsatt med installationen genom att klicka pa Nasta (Windows) eller Fortsatt (macOS).

6. Las den viktiga informationen som visas. Om det féreligger nagon uppgift som du inte har gjort,
avslutar du installationsprogrammet och goér uppgiften.

7. Granska och godkann licensavtalet for slutanvandare.

8. Valj destination for installationen.

Obs! 1 Windows kan du vélja en icke-standardplats. Se "Installationsanmarkningar” pa
sidan 28.

9. Valj FileMaker WebDirect, arbetsdator.

15 Installera FileMaker Server 16 X
Driftsattningsalternativ
V&l om du vill installera pd en eller flera datorer.

(O FileMaker Server, huvuddator

Installera FileMaker Server p& en dator eller installera huvuddatorn i en driftsattning
med flera datorer,

(@ FileMaker WebDirect, arbetsdator

Installera FileMaker WebDirect pd en arbetsdator.

InstallShield

10. Ange vilka portar FileMaker Server ska anvanda fér webbanslutningar och sékra
webbanslutningar.

Windows: Om installationsprogrammet upptacker att portarna som kravs for webbservern
redan anvands, blir du ombedd att lata programmet inaktivera webbplatsen som fér narvarande
anvander dem. Om du vill fortsatta med installationen maste du klicka pa Inaktivera
webbplatser. Du kan aven klicka pa Avbryt, inaktivera webbplatsen manuellt och kéra
installationsprogrammet igen.

macOS: Om installationsprogrammet upptacker att portarna som kravs fér webbservern redan
anvands beskriver programmet vilka portar som anvands. Du kan antingen gdra portarna
tillgangliga i systemet eller valja olika portar.

11. Klicka pa Installera.
= Windows:

Om du inte har Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable Package (x64) eller minst
version 8 av Java Runtime Environment, kommer installationsprogrammet for

FileMaker Server att installera dem. Om tillagget Microsoft Application Request Routing
(ARR) for IIS inte ar installerat, kommer installationsprogrammet for FileMaker Server att
installera det.

Om du inte har Bonjour for Windows installerat visas en uppmaning under FileMaker Server-
installationen om att installera det. Folj installationsanvisningarna pa skarmen.

Se "Installationsanmarkningar” pa sidan 28.
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= macOS:

Om du inte har minst version 8 av Java Runtime Environment installerat kommer
installationsprogrammet for FileMaker Server att installera det. Om Bonjour inte kors,
uppmanas du att kora det.

Information om installation av Java och Bonjour finns i "Installationsanmarkningar” pa
sidan 28.

Installationen av FileMaker Server startar. Det har kan ta nagra minuter.

12. Nar programvaran har installerats startar du guiden Driftsattning.

= Windows: Vid sista steget av installationen markerar du Starta Guiden Driftsattning och
klickar sedan pa Slutfor.

= macOS: Klicka pa Fortsatt.

Om det behovs laser du "Guiden Driftsattning startar inte efter installationen pa arbetsdatorn”

o x
pa sidan 33.
#7 Installera FileMaker Server 16
InstallShield Wizard slutférd
Installshield Wizard har installerat FileMaker Server 16, Nésta
steg &r att driftsétta FileMaker Server 16.
Starta Guiden Driftsattning
FileMaker Server 16 har installerats.
Nésta steg ar att driftsatta FileMaker Server 16.
Vill du fortsatta och starta Guiden Driftséttning eller avsluta?
Avsiute | (S
Windows mac0$S

Du kan avsluta nu och starta guiden Driftsattning senare. Sa har gér du om du vill driftsatta
FileMaker Server vid ett senare tillfalle:

= Windows: Fér Windows-versioner med startknappen klickar du pa Start-knappen > Alla
program > FileMaker Server > FileMaker WebDirect Worker Deployment Assistant. For
Windows-versioner med startskarmen klickar du pa FileMaker WebDirect Worker
Deployment Assistant.

= macOS: Dubbelklicka pa genvagen FileMaker WebDirect Worker Deployment Assistant
pa skrivbordet.

= Ange http://localhost:16003 i en webblasare pa arbetsdatorn.
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13. Nar det galler certifikatinformation ska du verifiera att ett signerat SSL-certifikat ar
installerat. Du kan aven klicka pa Importera certifikat for att installera ett signerat SSL-

certifikat.

Q hitp://localhost:16003/deployment-assistant £ ~ & || @ Guiden Driftsattning for arb...

w FileMaker Server 16

Guiden Driftsattning fér arbetsdator med FileMaker WebDirect

Certifikatinformation

Installera ett signerat SSL-certifikat f6r sakra anslutningar med FileMaker WebDirect-klienter.

Status Valid Land us

Utfardat till FMI Default Certificate Region

Utfardat av FileMaker Root Authority Organisation FileMaker, Inc

Upphor att 2049-12-31 23:55:04 Natverksnamn FMI Default Certificate

galla

Importera certifikat...

Skapa anslutning

Anslut den har arbetsdatorn till en huvuddator.

Om Utfardat till visar "FMI Default Certificate,” anvander du FileMakers standardcertifikat som
inte verifierar servernamnet. Detta certifikat standardcertifikat ar endast avsett att anvandas fér
testning. Ett anpassat SSL-certifikat kravs for publicering. Se "Begara ett SSL-certifikat” pa
sidan 53.

Nar du har ett anpassat SSL-certifikat klickar du pa Importera certifikat for att installera det
anpassade SSL-certifikatet pa arbetsdatorn.
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14. F6r Skapa anslutning anger du:

= huvuddatorns vardnamn eller IP-adress. Om du anvander ett vardnamn ska det vara det
fullstandiga vardnamn som anges i det anpassade SSL-certifikatet som ar installerat pa
huvuddatorn.

= arbetsdatorns vardnamn eller IP-adress. Om du anvander ett vardnamn ska det vara det
fullstandiga vardnamn som anges i det anpassade SSL-certifikatet som ar installerat pa
arbetsdatorn.

= serveradministratérens anvandarnamn och l6senord som du anvander for att logga in i
Admin Console pa huvuddatorn

Q hittp://localhost:16003/deployment-assistant P~ & | Q Guiden Driftsattning for arb... & C
Skapa anslutning

Anslut den har arbetsdatorn till en huvuddator.

Admin-anvandarnamn:*

Nar du anger ett vardnamn ska du anvanda ett FQDN (Fully Qualified Domain Name).

Lagg till pa huvuddator

Version: 16.0.1

Kommentar

= Andra vardnamnet fér huvuddatorn genom att koppla frén alla arbetsdatorer och driftsatta
huvuddatorn igen. Ange sedan ett nytt vardnamn nar du ansluter arbetsdatorer.

= Andra vardnamnet for en arbetsdator genom att ta bort det fran huvuddatorn och &ndra
vardnamnet. Ateranslut den sedan till huvuddatorn.

= Om en arbetsdator ar ansluten till huvuddatorn med en IP-adress kommer omdirigeringar till
huvuddatorn anvanda en IP-adress. Om en arbetsdator ar ansluten till huvuddatorn med ett
fullstandigt domannamn kommer omdirigeringar till huvuddatorn anvanda ett fullstandigt
domannamn.

= Se till att du har slutfort stegen i guiden Driftsattning for huvuddatorn innan du ansluter en
arbetsdator. Anslut inte en arbetsdator till en huvuddator som har installerats men inte
driftsatts.

15. Klicka pa Lagg till pa huvuddator for att ansluta arbetsdatorn till huvuddatorn. Nar du ser ett
meddelande om att arbetsdatorn har anslutits har den lagts till pa huvuddatorn. Du kan verifiera
anslutningen i avsnittet Web Publishing Engine i Admin Console pa huvuddatorn.
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Web Publishing Engine

© Arbetsdator: 1

IP-adresser 192.168.147.1 -
Vardnamn master.company.com

Antal anslutningar 0

& Arbetsdator: 2

|P-adresser 192.168.229.130 -.
Vardnamn worker.company.com

Antal anslutningar 0 o
0 FileMaker WebDirect-anslutningar &r for narvarande 6ppna o]
FileMaker WebDirect &r aktiverat o]

Kommentar

= Om du anvander FileMakers standardcertifikat eller ett certifikat som inte verifierar
servernamnet kan du fa ett felmeddelande. Tillat det overifierade certifikatet genom att valja
Anslut med det overifierade certifikatet och klicka pa Lagg till pa huvuddator igen.

= Om du far ett fel som sager att tidsgranden har natts for anslutningen ska du verifiera att
arbetsdatorn har natverksatkomst till huvuddatorn.

Installationsanmarkningar

= Information om vilka versioner av stddprogramvara som kravs finns i systemkrav for
FileMaker Server.

= Windows: Du kan installera FileMaker Server pa en plats som inte ar standard och som inte ar
en startvolym, men inte pa en fjarransluten natverksenhet eller extern flyttbar enhet. Du kan inte
installera FileMaker Server till en sokvag pa Windows-skrivbordet, till exempel
[enhet]:\\Users\[anvandare]\Skrivbord.

Den sbkvag du anger ersatter standardsdkvagen, \Program\FileMaker\
FileMaker Server. Om du t.ex. anger Min_sbékvag som installationsmapp, kommer mapparna
Databases, Scripts och Extensions att installeras enligt féljande:

= \Min_sokvag\Data\Databases
= \Min_so6kvag\Data\Scripts
= \Min_sokvag\Database Server\Extensions

= macOS: Installera inte FileMaker Server pa en malvolym som ar formaterad som Mac OS
Extended (skiftlageskanslig, journalford). Det har formatet stdds inte. Formatera istallet
volymen som Mac OS Extended eller Mac OS Extended (journalférd).


http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=readme_support&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=readme_support&lang=sv
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= Om du under installationen anger ett FileMaker Server-anvandarkonto som inte ar standard,
maste det angivna kontot uppfylla féljande kriterier:

= Windows: Kontot maste antingen vara ett lokalt anvandarkonto eller ett Windows-
domankonto. Kontot maste ha samma behoérighet som Windows systemkonto for lokal
filatkomst. Om du har konfigurerat extra databas- eller containerdatamappar pa fjarrvolymer,
maste kontot aven ha fullstandig behorighet for atkomst till dessa fjarrmappar.

= macOS: Kontot maste vara ett lokalt anvandarkonto i macOS och ha samma behérighet som
kontot fmserver for lokal filatkomst (inklusive medlemskap i gruppen daemon). Kontot far inte
komma fran en katalogtjanst (t.ex. Active Directory eller Open Directory). Om du har
konfigurerat extra databas- eller containerdatamappar pa fjarrvolymer, maste kontot aven ha
fullstandig behdrighet for atkomst till dessa fjarrmappar.

= Bonjour-installation:

= Windows: Bonjour ar valfritt. Om Bonjour inte ar installerat kan inte servern visas for
FileMaker Pro- eller FileMaker Go-anvandare i Startcenter.

= macOS: Om Bonjour inte ar installerat och aktiverat kan du inte installera FileMaker Server.

= FileMaker Server kraver 64-bitarsversionen av Java Runtime Environment pa bade huvud- och
arbetsdatorn.

= Windows: FileMaker Server kraver tillagget Microsoft Application Request Routing (ARR) fér
IS.

= Windows: Avinstallera inte féljande medan FileMaker Server ar installerat:
= |IS URL Rewrite Module
= Microsoft Routning av programbegaran
= Microsoft External Cache for IIS
= Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable Package (x64)

Nasta steg

Nu nér du har distribuerat FileMaker Server kan du komma igang med din nya programvara.
1. Starta Admin Console: Se "Starta Admin Console” pa sidan 36.

2. Testa din installation: Se kapitel 4, "Testa din driftsattning”.

3. Registrera programvaran: Se "Kundstdd och Knowledge Base” pa sidan 75.

4. Administrera FileMaker Server: Se kapitel 5, ’Administrera FileMaker Server”.

5. Overfor databaser: Se "Overfora databaser” pa sidan 37.
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Anvanda tekniktestsidan for FileMaker Server

Det enklaste sattet att testa din FileMaker Server-driftsattning ar att anvanda tekniktestsidan for
FileMaker Server.

Det finns tre satt att visa testsidan:
= Starta Admin Console. Vilj Server > Oppna testsidan.

Om du ser ett meddelande dar det star att ett popup-fonster har blockerats méaste du inaktivera
blockering av popup-fonster for den har webbplatsen i din webblasare.

= Oppna testsidan genom att ange féljande i en webblasare:
https://[vard] :16000/test
dar [vard] ar IP-adressen eller vardnamnet till huvuddatorn.
= Oppna startsidan genom att ange féljande i en webblasare:
https:// [vard] : 16000

Klicka sedan pa lanken Tekniktest for FileMaker Server under rubriken Felsokning pa
startsidan for Admin Console.

Obs! Du kan anvanda tekniktestsidan utan att logga in pa Admin Console.

FileMaker Server 16

Teknologitest

Server:  Min FileMaker Server
Ga till startsidan for FileMaker Server 16 Admin Console

Testa FileMaker Pro (Starta FileMaker Pro och anslut till testdatabasen FMServer_Sample)
Du maéste ha FileMaker Pro installerat pa datorn for att kunna kora testet. Om du inte har FileMaker Pro installerat eller om testet inte lyckas

ska du starta FileMaker Pro och klicka pa Arkiv-menyn > Fjarroppna nér du vill ansluta till den har servern och 6ppna databasen med namnet
"FMServer_Sample".

FileMaker WebDirect

Testa FileMaker WebDirect (Oppna testdatabasen FMServer_Sample via FileMaker WebDirect)

Anpassad webbpublicering med PHP

Testa icering med PHP (Oppna en PHP-sida som har &tkomst till testdatabasen FMServer_Sample)

FileMaker Server tekniktestsida
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Testen pa tekniktestsidan for FileMaker Server ger atkomst till exempeldatabasen
(FMServer_Sample.fp12) med hjalp av FileMaker Pro eller ndgon av webbpubliceringsteknikerna.

Om du vill testa

Gor sa har

FileMaker Pro

Klicka pa Testa FileMaker Pro.

Om FileMaker Pro startar och éppnar den exempeldatabas som FileMaker Server &r vard for
fungerar databasservern och svarar pa forfragningar fran FileMaker Pro-klienter.

Du maste ha FileMaker Pro eller FileMaker Pro Advanced installerat lokalt pa den dator dar
du utfor testet.

Om du vill utféra samma test pa ett annat satt startar du FileMaker Pro pa en annan dator,
valjer Arkiv-menyn > Fjarroppna. | Startcenter klickar du pa fliken Vardar, véljer den server
du vill testa och véljer sedan FMServer_Sample.

FileMaker WebDirect

Klicka pa Testa FileMaker WebDirect.

Om ett annat webblasarfonster eller en annan flik dppnas och visar exempeldatabasen
fungerar FileMaker WebDirect. Om testet lyckas visar det att databasservern, Web Publishing
Engine och webbservern fungerar.

Anpassad Klicka pa Testa PHP anpassad webbpublicering.
webbpublicering med  Om ett annat webblasarfonster eller en annan flik Sppnas och visar en tabell som innehaller
PHP data fran samma databas fungerar funktionen Anpassad webbpublicering med PHP. Om
testet lyckas visar det att databasservern, Web Publishing Engine, webbservern, PHP-motorn
och FileMaker API fér PHP fungerar.
Lyckade testsidor

FileMaker Pro

sssss Uppgifter [yl Tdsam v (- a I
st Visar 12 Resultat

2014
sssss

Su - Skiss over webbplats

lllll Checklista

oiad o
Anstall ny forsaljare 3
98 2015
o4

Uppdatera webbsida

Betala rakning frdn internetieverantoren

FileMaker WebDirect

Anpassad webbpublicering med PHP
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Felsokning

Guiden Driftsattning rapporterar att webbservertestet misslyckades
Om guiden Driftsattning inte kan kommunicera med webbservern visas ett felmeddelande.

Sa har gor du fér att bekréfta webbserverinstéllningarna:

1. | steget Test i guiden Driftsattning bekraftar du Protokoll, Vardadress och Port for
webbservern och klickar pa Forsok igen.

Du kan patraffa detta under den ursprungliga driftsattningen eller nar du klickar pa
Server-menyn > Redigera serverdriftsattning.

2. Kontrollera webbservertestresultat.
= Lyckades: resultatet Webbservertestet lyckades visas.

= Misslyckades: Guiden Driftsattning kunde inte kommunicera med webbservern. Kontrollera
att du kommer at webbservern med en webblasare pa huvuddatorn. Klicka pa Forsok igen
om du vill férséka kommunicera med webbservern igen.

= Fortfarande misslyckas efter nytt férsék: du kan inaktivera webbpublicering tillfalligt sa att du
kan slutfora guiden Driftsattning. Om du vill inaktivera webbpublicering klickar du pa Bakat
tills du kommer till steget Teknologier och sedan klickar du pa Nej, aktivera inte
webbpublicering.

Guiden Driftsattning startar inte efter installationen pa huvuddatorn

Om guiden Driftsattning inte startar pa huvuddatorn efter att du har kort installationsprogrammet
for FileMaker Server foljer har ett antal I6sningar som oftast fungerar:

= Pa huvuddatorn startar du guiden Driftsattning genom att dubbelklicka pa genvagen FMS
Admin Console pa skrivbordet eller genom att ange http://localhost:16001 ien
webblasare.

= Windows: Se till att IIS ar aktiverat pa huvuddatorn (mer information finns i kapitel 7, "Aktivera
[IS-webbservern i Windows”). | lIS-hanteraren kontrollerar du att webbplatsen med namnet
FMWebsSite har startat.

= Om Admin Server-processen inte svarar installationsprogrammet for FileMaker Server inom
60 sekunder, visas féljande meddelande:

Startsidan i FileMaker Server Admin Console ar inte tillganglig.

Om du ser det hiar meddelandet:

1. Starta om Admin Server-processen med féljande kommando vid kommandoprompten
(Windows) eller i programmet Terminal (macOS):
fmsadmin restart adminserver

2. | Windows stoppar du och startar om FileMaker Server-tjansten i kontrollpanelen for
Administrationsverktyg > Tjanster.

3. Om serverdatorn har en brandvagg kontrollerar du att alla nédvandiga portar ar 6éppna i
brandvaggen. (Se "Innan du bérjar” pa sidan 9.)



Kapitel 4 | Testa din driftsattning 33

4. Om datorn verkar langsam stanger du alla program som inte behoéver vara i gang.

5. Starta om datorn. Oppna en webblésare pa huvuddatorn och ange
http://localhost:16001.

Guiden Driftsattning startar inte efter installationen pa arbetsdatorn

Om guiden Driftsattning inte startar pa arbetsdatorn efter att du har kért installationsprogrammet
for FileMaker Server:

= Pa arbetsdatorn startar du guiden Driftsattning genom att dubbelklicka pa genvagen FileMaker
WebDirect Worker Deployment Assistant pa skrivbordet eller genom att ange
http://localhost:16003 i en webblasare.

Admin Console startar inte efter start pa huvuddatorn

De vanligaste |6sningarna ar:

= Pa startsidan i Admin Console klickar du pa Starta Admin Console.

= Oppna en webblasare pa huvuddatorn och ga till http://localhost:16001.

Admin Console kan inte startas fran en fjarrdator

Nar du inte kan starta Admin Console fran en fjarrdator, men du kan géra det fran huvuddatorn,
ar féljande de vanligaste I6sningarna:

= Kontrollera att du anvander ratt port i URL-adressen:
https://[vard] :16000/admin-console

Admin Console anvander alltid en HTTPS-anslutning pa port 16000 fran fjarrdatorer. Du kan
avenanvandahttp:// [vadrd] /admin-console som fungerar eftersom den omdirigeras till
HTTPS pa port 16000. Se "Starta Admin Console” pa sidan 36.

= Om huvuddatorn har en brandvagg aktiverad 6éppnar du de portar som FileMaker Server kraver
for att kommunicera med anvandare och administratérer. Information om vilka portar som
behdver vara 6ppna i en driftsattning med en enskild dator finns i "Innan du bérjar” pa sidan 9.
Annars hittar du information i "Innan du bérjar installera pa flera datorer” pa sidan 21.

Webblasaren visar ett certifikatmeddelande

De flesta webblasarna visar ett certifikatfel eller varningsmeddelande nar du anvander en HTTPS-
anslutning for att ga till en webbsida som webbservern i FileMaker Server ar vard for. Detta
innefattar Admin Console, startsidan och alla FileMaker WebDirect-I6sningar eller anpassade
webbpubliceringsldsningar som anvander en HTTPS-anslutning. Det ar normalt att detta
meddelande visas om din FileMaker Server-driftsattning anvander SSL-certifikatet som levereras
tillsammans med FileMaker Server.

= Om du vill ga vidare till dnskad sida klickar du pa alternativet i webblasaren for att fortsatta.
= Om du vill férhindra detta felmeddelande, se "Begara ett SSL-certifikat” pa sidan 53.
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Klienter kan inte se databaser som FileMaker Server ar vard for

Brandvaggsinstallningarna pa huvuddatorn kan blockera visningen av databaser for klienter.
Information om vilka portar som maste vara 6ppna i brandvaggar finns i “Innan du bdérjar” pa
sidan 9 och "Innan du bérjar installera pa flera datorer” pa sidan 21.

Du maste anvanda FileMaker Pro 14, 15 eller 16 och FileMaker Go 14, 15 eller 16 for att 6ppna
filer som FileMaker Server 16 ar vard for. Se till att anvandarna har infort den senaste
uppdateringen av sin klientprogramvara.

Apache-webbservern som anvands av FileMaker Server slutar svara (macQOS)

Kontrollera att inga andra webbplatser eller HTTP-tjanster i macOS anvander de portar som kravs
av FileMaker Servers webbserver. Om till exempel programmet macOS Server ar installerat och
anvands for att aktivera HTTP-tjanster som webbplatser eller Wiki-servern, kan den befintliga
Apache-instansen som &r installerad i macOS aktiveras igen efter att FileMaker Server har
installerats.

Du maste kanske konfigurera andra HTTP-tjanster sa att de anvander andra portar &n de som
FileMaker Server anvander, inaktivera andra HTTP-tjanster eller avinstallera programmet macOS
Server, om du vill férsakra dig om att Apache-instansen som anvands av FileMaker Server
fungerar normailt.
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Utforligare information om hur du med hjalp av Admin Console administrerar FileMaker Pro-
databaser och klienter som ar anslutna till delade databaser finns i FileMaker Server Hjalp.

Om FileMaker Server Admin Console

FileMaker Server Admin Console ar ett webbaserat program dar du enkelt kan konfigurera och
administrera FileMaker Server, arbeta med och overvaka klienter och delade databaser samt
spara statistiska uppgifter.

Administrera FileMaker Server genom att anvanda Admin Console pa den dator dar
FileMaker Server kors eller pa en dator som har natverksatkomst till huvuddatorn dar
FileMaker Server kors. For saker fijarradministration anvander Admin Console SSL-teknologi
(Secure Sockets Layer) for att kryptera HTTPS-anslutningar fran andra datorer.

localhost ¢ ul) W=l

. FileMaker 16 Server  Hjalp
Verktygsfalt —= b Meny
D Status 2 ‘
et Hjélpinformation
©  FileMaker Server 16 e
Scheman
. . " IP-adresser 192.168.229.141, 1ec0::200:255:1:1ef2:788
NanenngSfonSter "~ Statistik FileMaker-vardnamn Min FileMaker Server ) .
Admin Server starade 20164220 1411 ——— Informationsfonster

Logguisare
e Serverversion 160.1

Aliménna instaliningar

Databasserver DATUM v TP BESKRIVNING.

Webbpublicering

0 Totalt antal Kiienter med anvandaranslutningar som ar anslutna o3
0 FileMaker Pro
0 FileMaker Go
0 FileMaker WebDirect

101 Gréns for klienter med anvandaranslutningar

101 klienter med anva

0 Ytterligare FileMaker Pro- och FileMaker Go-klienter

0 for Anpassad arfor ppna o

1 databaser delas av totalt 1 3

FileMaker Server Admin Console

Obs! Om du klickar pa knapparna Bakat, Framat eller Uppdatera i din webblasare kommer
Admin Console att avslutas och inloggningssidan visas. Alla andringar i Admin Console som inte
har sparats forsvinner och du maste logga in igen.

Administrera FileMaker Server med Admin Console
Admin Console har stéd for manga administrativa uppgifter i FileMaker Server. Du kan:
= Konfigurera egenskaperna for FileMaker Server-programmet.

= Oppna — eller gora FileMaker Server till vard fér — en FileMaker Pro-databasfil och géra filen
tillganglig for klienter i natverket.


http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
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Visa information om de filer som programmet ar vard fér, till exempel om hur manga klienter
som ar anslutna till varje databas.

Visa databasstatistiken i en tabell eller ett diagram.
Skicka meddelanden till anslutna klienter.

Stanga en delad FileMaker Pro-databas, sa att den inte langre ar tillganglig for klienter i
natverket.

Hamta en vardbaserad FileMaker Pro-databas till det lokala systemet.

Koppla bort en utvald klient fran alla databaser som programmet ar vard for.

Gora paus eller avsluta paus i kérningen av databaser som programmet ar vard for.

Skapa schemalagda uppgifter for sakerhetskopiering, verifiering och kloning av databaserna.

Skapa schemalagda uppgifter for att kdra systemscripts, FileMaker-scripts och scriptsekvenser
som innehaller bade systemscripts och FileMaker-scripts.

Starta eller avsluta databasservern.

Delegera databasadministrationsuppgifter till gruppadministratérerna. Anvand ett Startcenter
for grupper for att lista databaser som anvands av en administratorsgrupp.

Starta, avsluta eller ta bort en FileMaker WebDirect-arbetsdator.

Starta eller avsluta Web Publishing Engine.

Starta eller avsluta FileMaker Data API-motorn.

Konfigurera installningar for ODBC och JDBC.

Konfigurera instaliningar for FileMaker Data API.

Konfigurera instaliningar for FileMaker WebDirect.

Konfigurera installningar fér anpassad webbpublicering med XML eller PHP.

Se FileMaker Server Hjalp.

Starta Admin Console

Obs!" Om du vill anvanda Admin Console behdver fjarrdatorn bara ha en webblasare som stods.
Inga extra runtime-miljoer eller plugin-program fér webblasaren kravs. Mer information finns i
"Systemkrav fér Admin Console” pa sidan 6.

Sa har startar du Admin Console:

1

. Oppna en webblasare och ange:

https://[vard] :16000

dar [vard] ar IP-adressen eller vardnamnet for den huvuddator dar FileMaker Server kors.
Det ar den adress som du noterade nar du installerade FileMaker Server.


http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
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2. Innan startsidan fér Admin Console visas kan du behdva svara pa ett sdkerhetsmeddelande i

webblasaren. Detta ar normalt fér certifikatet som levereras med FileMaker Server. Klicka pa
alternativet for att ga vidare till startsidan.

Information om hur du férhindrar detta meddelande i framtiden finns i "Begéara ett SSL-certifikat”
pa sidan 53.

Tips! LA&gag till startsidan som ett bokmarke i webblasaren. Ga tillbaka till den har sidan om du
vill visa dokumentation och andra resurser.

. Klicka pa Starta Admin Console.

. Pa inloggningssidan anger du det namn och det I6senord som du valde i guiden Driftsattning

nar du forst installerade FileMaker Server. Klicka pa Logga in.

Obs! Om webblasaren ber dig spara anvandarnamn och lI6senord bér du inte acceptera,
savida du inte ar helt saker pa att atkomsten till din webblasare ar saker.

Admin Console startar och fonstret Status i FileMaker Server visas. Nedan féljer andra metoder
for att starta Admin Console direkt:

Sa héar nar du Admin Console fran Besok

En dator som har natverksatkomst till https://[vard]:16000/admin-console

huvuddatorn http://[vard]/admin-console (omdirigerar till HTTPS)
Endast huvuddatorn http://localhost:16001/admin-console

Genvag till FMS Admin Console:

= Windows: Fér Windows-versioner med startknappen klickar du pa
Start-knappen > Alla program > FileMaker Server > FMS
Admin Console. Fér Windows-versioner med startskarmen
klickar du pa FMS Admin Console.

= macOS: Dubbelklicka pa genvagen FMS Admin Console pa
skrivbordet.

Overféra databaser

FileMaker erbjuder tva metoder for att dverfora databaser till FileMaker Server:

| FileMaker Pro anvéander du Arkiv > Dela databas > Overfor till FileMaker Server for att
overfora FileMaker Pro-databaser fran filsystemet i din dator till FileMaker Server om bada
datorerna finns pa samma natverk. FileMaker Pro dverfor databasfiler tillsammans med externt
lagrade containerfaltobjekt. FileMaker Server kopierar databasfilerna till den angivna
databasmappen och behorigheter och rattigheter konfigureras for atkomst till de éverférda
databaserna.

Overfor databasfiler till FileMaker Server manuellt. Du maste kopiera databasfilerna och alla
externt lagrade containerfaltobjekt till ratt plats. | macOS andrar du filernas gruppagande sa att
de tillhér gruppen fmsadmin. Se FileMaker Server Hjalp.

Obs! Om det kravs plugin-program fér nagon av databaserna kan du lasa informationen om
plugin-hantering i FileMaker Server Hjalp.
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Kryptera databaser

| FileMaker Pro Advanced kan du anvanda databaskrypteringsfunktionen om du vill kryptera
innehallet i en databasfil. Krypteringen skyddar FileMaker-databasfilen och alla temporara filer
som sparas pa disk. Se FileMaker Pro Hjalp.

Nar du anvander databaskrypteringsfunktionen krypteras databasens innehall genom att
databasfilens krypteringslésenord kombineras med en slumpmassigt genererad, unik
identitetsbeteckning (Universal Unique Identifier, UUID), &ven kallat salt. Detta unika
krypteringslosenord krypterar data nar de lagras pa disken, s& om nagon stjal en kopia av
databasen kan databasens innehall inte visas.

Kryptera databasfiler i FileMaker Pro Advanced

| FileMaker Pro kan du begransa anvandaratgarder medan en databas ar 6ppen genom att ange
anvandarens behdrighet i filen. Om du vill skydda databasen nar den lagras pa disk, anvander du
databaskrypteringsfunktionen i Developer-verktygen (FileMaker Pro Advanced). Med Developer-
verktygen kan du ocksa dekryptera och kryptera en FileMaker-databasfil igen. Se FileMaker Pro
Hjalp.

Om du vill vara vard for en krypterad databasfil pa FileMaker Server for FileMaker-klienter, kan du
manuellt dverféra databasen till FileMaker Server eller anvanda menykommandot Overfor till
FileMaker Server i FileMaker Pro. Du maste hur som helst 6ppna en krypterad databas med
Admin Console eller kommandoradsgranssnittet (CLI) fmsadmin. Se FileMaker Server Hjalp.

Oppna krypterade databaser

Du kan 6ppna en krypterad databas som FileMaker Server ar vard fér med hjalp av Admin
Console eller ett CLI-kommando. Nar du éppnar den krypterade filen fran Admin Console visas
dialogrutan for krypteringslésenordet och du méaste ange I6senordet. Eftersom du éppnade
databasen behdver FileMaker-klienter inte ange krypteringsldésenordet for att komma at
databasen. Se FileMaker Server Hjalp.

Obs! Anvand kommandot 1ist om du vill kontrollera om en databas ar krypterad.

Sékerhetskopiera databaser

FileMaker, Inc. rekommenderar att du sakerhetskopierar dina vardbaserade databaser.
FileMaker Server erbjuder tva metoder for att genomféra databassakerhetskopieringar:

= Planerade sdkerhetskopieringar. Med planerade sakerhetskopieringar anvander du guiden
Schema for att skapa en schemalagd uppgift som definierar vilka databaser som
sakerhetskopieras, och hur ofta databaserna sakerhetskopieras. Varje gang den schemalagda
uppgiften koérs kontrollerar FileMaker Server om de markerade databaserna har andrats sedan
den senaste sakerhetskopieringen. FileMaker Server skapar en fullstandig kopia av
databaserna som har andrats och skapar fasta lankar till de sakerhetskopierade databaserna
som inte har &ndrats.
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= Progressiva sidkerhetskopieringar. Vid progressiva sakerhetskopieringar startar
FileMaker Server genom att skapa en fullstandig sakerhetskopia av alla vardbaserade
databaser. Efter att den inledande fullstdndiga sakerhetskopieringen har genomforts, kopierar
FileMaker Server bara de andrade blocken fran den vardbaserade filen till
sakerhetskopieringsmappen pa en regelbunden frekvens som du anger i installningarna for
sparintervall. Eftersom progressiv sakerhetskopiering bara kopierar block som andrats under
sparintervallet, kan den progressiva sakerhetskopieringen kéras snabbare an en planerad
sakerhetskopiering, med mindre inverkan pa serverns prestanda.

Om din databas anvander containerfalt som lagrar data externt, kan du ange om
containerfilmapparna ska sakerhetskopieras. Containermapparna sakerhetskopieras inte som
standard. Se FileMaker Server Hjalp.

Du kan anvanda bade planerade sakerhetskopieringar och progressiv sakerhetskopiering om du
vill vara helt séker pa att du har en heltackande strategi for sakerhetskopiering av dina
vardbaserade databaser. Nar FileMaker Server sdkerhetskopierar en krypterad databas,
krypteras aven sakerhetskopian.

Obs! Om du anvander Time Machine i macOS, bor du exkludera posterna i FileMaker Server-
mappen fran sakerhetskopieringen med Time Machine. Sakerhetskopiera dina databasfiler med
FileMaker Server Admin Console.

Planera sakerhetskopiering av databaser

Anvand FileMaker Server-guiden Schemalaggning om du vill skapa schemalagda uppgifter for:
= Sakerhetskopiering av alla delade databaser

= Sakerhetskopiering av delade databaser som finns i en viss mapp

= Sakerhetskopiering av en viss databas

Om du vill skapa en schemalagd uppgift for att sdkerhetskopiera databaser, valjer du fénstret
Scheman i Admin Console, klickar pa EH och valjer Skapa ett schema. Valj Sikerhetskopiera
databaser och ange om sakerhetskopieringen ska utféras varje timme, dag eller vecka eller enligt
ett eget schema. Du kan ocksa valja det maximala antalet sakerhetskopior som ska behallas fér
schemalagd sakerhetskopiering.

Sakerhetskopiorna sparas i standardmappen for sakerhetskopior eller i en mapp som du anger.
Pa fliken Databasserver > Mappar i Admin Console kan du ange en standardmapp for
sakerhetskopior.

Obs! Om du sékerhetskopierar en databas till en volym som stéder Windows ReFS hittar du mer
information i "Skapa en sakerhetskopia till en Windows ReFS-volym” pa sidan 40.

| FileMaker Server sakerhetskopieras databasen medan den ar aktiverad. Anvandarna kan
fortsatta att gora andringar. Nar kopian ar klar gors en paus i databaskérningen, sa att
sakerhetskopian synkroniseras med den aktuella databasen och darefter avslutas pausen. Du kan
ange alternativ om att verifiera sdkerhetskopieringen, spara en klon av databasen utan dess data
och skicka e-postmeddelanden till klienterna.
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Anvand progressiv sékerhetskopiering

Om du vill aktivera progressiv sakerhetskopiering och ange en mapp fér progressiva
sakerhetskopieringsfiler, valjer du fliken Databasserver > Mappar i Admin Console. Vid Mapp for
progressiv sakerhetskopiering valjer du Aktivera progressiva sakerhetskopieringar. Ange
antalet minuter vid Sparintervall och ange mappen fér progressiv sdkerhetskopiering.

Ange platser for sékerhetskopior

Aven om det gar att ange fjarrvolymer for de extra databasmapparna och containermapparna, sa
gar det inte att ange en sakerhetskopieringsmapp pa en fjarrvolym fér en schemalagd
sakerhetskopiering eller progressiv sakerhetskopiering. Platserna for sakerhetskopior maste vara
pa en enhet som ar ansluten direkt till den huvuddator dar FileMaker Server kors.

Nar filerna for sdkerhetskopiering har skapats kan du kopiera dem till en fjarrvolym.

Skapa en sdkerhetskopia till en Windows ReFS-volym

FileMaker Server kan gora fullstandiga sakerhetskopior pa lokala volymer som stéder Windows
ReFS (Resilient File System). Sékerhetskopieringsprocessen kan dock ta langre tid och krdva mer
diskutrymme.

Obs! Det finns inget stod for att skapa sakerhetskopior pa fjarrvolymer, till exempel anslutna
ReFS-volymer. ReFS-volymen maste vara en lokal volym. Se FileMaker Server Hjalp.

Nar du sdkerhetskopierar en databas kontrollerar FileMaker Server om
sakerhetskopieringsvolymen anvander ReFS. Om filen inte sdkerhetskopieras till en ReFS-volym,
kontrollerar FileMaker Server om de valda databaserna har andrats sedan den senaste
schemalagda sakerhetskopieringen koérdes. For varje schemalagd sakerhetskopiering skapar
FileMaker Server en fullstandig kopia av databaserna som har andrats och skapar fasta lankar till
de sakerhetskopierade databaserna som inte har andrats.

Eftersom ReFS inte stoder fasta lankar maste FileMaker Server skapa en fullstandig
sakerhetskopiering aven om den vardbaserade databasfilen ar identisk med den senaste
sakerhetskopian.

Verifiera databasers integritet
Anvand FileMaker Server-guiden Schemalaggning om du vill skapa schemalagda uppgifter for:
= verifiera alla vardbaserade databaser
= verifierar de delade databaser som finns i en viss mapp
= verifierar en sarskild databas

Om du vill skapa en schemalagd uppgift for att sakerhetskopiera databaser, valjer du fonstret
Scheman i Admin Console, klickar pa B och véljer Skapa ett schema. Valj sedan Verifiera
databaser och ange hur du vill att databaserna ska verifieras.
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Dela databaser som ar anslutna till ODBC-datakallor

FileMaker Server kan vara vard for FileMaker Pro-databaser som ar anslutna till externa SQL-
datakallor. | FileMaker Pro kan du bearbeta ODBC-data med i stort sett samma metoder som for
bearbetning av data i en FileMaker-fil. Du kan till exempel lagga till, andra, ta bort och stka efter
externa data interaktivt.

FileMaker Server Hjalp innehaller mer information om hur du anvander ODBC och JDBC med
FileMaker Server och ansluter till externa ODBC-datakallor.

Obs! Du behover inte aktivera funktionen for OBDC-/JDBC-datakallor i FileMaker Server for att
dela FileMaker Pro-databaser som ansluts till externa SQL-datakallor via ODBC.

Aktivera ODBC-datakalla med single sign-on (Windows)

Om du arbetar med FileMaker Pro-filer som har FileMaker Server som vard och behéver atkomst
till ODBC-data fran Microsoft SQL Server kan du konfigurera varddatorn for att aktivera single
sign-on (SSO). Med single sign-on for ODBC-datakallor kan FileMaker Pro-klienter anvanda sina
Windows-verifierade inloggningsuppgifter och behdérigheter for att for att fa atkomst till Microsoft
SQL Server utan att behéva logga in.

For att aktivera single sign-on for ODBC-datakallor med FileMaker Server maste du konfigurera
FileMaker Server-tjansten pa huvuddatorn sa att du kan logga in med hjalp av det behoriga
anvandarkontot. Detta innebar att det har anvandarkontot maste ha aktiverat behérigheten
Imitera en klient efter autentisering, och kontot maste vara ett administratérskonto som har
konfigurerats i Windows Active Directory i natverket.

Viktigt! Innan du kan aktivera en ODBC-datakalla for single sign-on maste din
domanadministrator for Windows:

= Konfigurera installningen Kontot ar palitligt for delegering for respektive anvandares
Windows-anvandarkonton.

= Konfigurera sakerhetsinstallningarna Lita pa den har anvandaren for delegering och
Anvand endast Kerberos for det behériga anvandarkontot pa huvuddatorn.

= Aktivera behdrigheten Imitera en klient efter autentisering for det behdriga anvandarkontot
pa huvuddatorn.

= Konfigurera ODBC DSN for anvandning med Windows-verifiering pa huvuddatorn.
= Konfigurera Microsoft SQL Server for att anvanda Windows-autentisering.

Sa har aktiverar du single sign-on fér ODBC-datakallor pa huvuddatorn:

1. Oppna Kontrollpanelen > Administrationsverktyg > Tjanster > FileMaker Server, och valj
sedan Atgard > Egenskaper.

2. Pa fliken Anslut véljer du Detta konto.
3. Ange behorigt anvandarkonto pa huvuddatorn fér Detta konto, och klicka sedan pa OK.

4. Oppna Kontrollpanelen > Administrationsverktyg > Lokal sikerhetsprincip > Lokala
principer > Tilldelning av anvandarrattigheter > Agera som en del av operativsystemet.

5. Pa fliken Lokal sdkerhetsinstallning klickar du pa Lagg till anvandare eller grupp, och
anger sedan det behdriga anvandarkonto som du angav tidigare for Detta konto.
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6. Klicka pa OK och starta om FileMaker Server-tjansten.

Viktigt! Du maste aven aktivera single sign-on fér ODBC-datakallor i FileMaker Pro-databaser
som kors pa FileMaker Server. Se FileMaker Pro Hjalp.

Kora scripts pa serversidan
Du kan skapa schemalagda uppgifter som kor:
= systemnivascripts, exempelvis Windows Batch, Perl, VBScript och AppleScript
= FileMaker-scripts i databaser som FileMaker Server ar vard for

= scriptordningar som kombinerar ett FileMaker-script med ett valfritt forberedande scripts pa
systemniva och ett valfritt efterbehandlande scripts pa systemniva

Om du vill skapa en schemalagd uppgift for scripts valjer du fonstret Scheman i Admin Console,
klickar pa EH och véljer Skapa ett schema. Valj sedan Script pa systemniva, FileMaker-script
eller Scriptsekvens. Guiden Schemalaggning vagleder dig genom resterande moment.

Systemnivascripts

Scriptfiler maste sparas i scriptmappen pa huvuddatorn i FileMaker Server-driftsattningen. Om du
vill schemalagga ett systemnivascript for kdrning startar du guiden Schemalaggning enligt
instruktionerna ovan, genom att valja Script pa systemniva. Valj sedan vilken scripffil du vill kora.

Med systemnivascripts kan du utféra uppgifter pa operativsystemniva i huvuddatorn.
Se FileMaker Server Hjélp.

FileMaker-scripts

Om du vill schemalagga ett FileMaker-script for kdrning startar du guiden Schemalaggning enligt
instruktionerna ovan, genom att valja FileMaker-script. Valj sedan databasen som innehaller det
script du vill kéra. Valj sedan scriptet.

Med FileMaker-scripts kan du utféra bade enkla och komplicerade uppgifter. Du kan skriva ett
FileMaker-script for till exempel borttagning av dubblettposter eller verifiering av
telefonnummerformat. Du kan schemalagga scripten for kérning efter kontorstid, till exempel fore
en daglig sakerhetskopiering.

Scripts kan innefatta villkorliga beslut (if-else-uttryck) och utfora repetitiva uppgifter (loop-uttryck).
Med funktionen Scriptfénster i FileMaker Pro skapar du scripts genom att valja i en lista éver
webbkompatibla FileMaker Pro-kommandon, sa kallade scriptsteg, och vid behov ange vissa
alternativ.

Om du vill se om ett FileMaker-scriptsteg stods av ett FileMaker Server-schema, valjer du Server
vid Visa kompatibilitet i Scriptfonster. Se scriptsteget i Filemaker Pro Hjalp.

Se FileMaker Server Hjalp.

Scriptsekvenser

Om du vill skapa en scriptsekvens startar du guiden Schemalaggning enligt instruktionerna ovan
genom att valja Scriptsekvens. Valj sedan databasen som innehaller det FileMaker-script du vill
kora. Valj sedan scriptet. Sedan valjer du ett valfritt forberedande systemnivascript, ett valfritt
efterbehandlande systemnivascript, eller badadera.

Se FileMaker Server Hjalp.
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Visa serverstatistik

Du kan visa en sammanfattning av attribut for anslutningsstatistik och databasstatistik for

FileMaker Server genom att valja fliken Statistik > Server. Statistiken kan hjalpa dig att diagnostisera
problem med prestanda och klientatkomst och férhindra att sarskilda processer i FileMaker Server
kors langsamt.

Du kan visa féljande information:

= Serverstatistik pa fliken Statistik > Server. Du kan visa statistiken i tabell- eller diagramformat. De
olika typerna av information du kan visa innefattar procentandelen ganger som FileMaker Server
hamtade data fran cache (RAM) i stallet for fran harddisken, procentandel av cache som inte har
sparats, mangden data som lasts fran disken, data som skrivits till disken och tider for klientanrop.

= Klientanslutningsinformation pa fliken Statistik > Klienter. Denna statistik samlas in under
fiarranrop fran varje FileMaker-klient, alla Web Publishing Engine-klienter (WPC) och alla ODBC-
och JDBC-klienter.

Se FileMaker Server Hjalp.

Skicka meddelanden till FileMaker-klienter

Du kan skicka meddelanden till FileMaker Pro-, FileMaker Go- och FileMaker WebDirect-klienter om
viktiga handelser, till exempel serveravstangning, databasunderhall eller datum/klockslag fér deadline.
Du kan skicka meddelanden till:

= Alla FileMaker-klienter eller valda FileMaker-klienter som ar anslutna till delade databaser

= FileMaker-klienter som ar anslutna till alla eller vissa databaser som FileMaker Server ar vard for
= FileMaker-klienter som en planerad uppgift

Om du vill skicka meddelanden till FileMaker-klienter valjer du fliken Aktivitet > Klienter i Admin
Console och markerar en eller flera klienter i listan. Klicka pa &4 och valj sedan Skicka
meddelande eller Skicka meddelande till alla klienter for att skriva meddelandet.

Om du vill skicka meddelanden till FileMaker-klienter som ar anslutna till de markerade
databaserna valjer du fliken Aktivitet > Databaser i Admin Console och valjer en mapp eller en
databasfil. Klicka pa 54 och valj sedan Skicka meddelande (for endast databasfiler) eller Skicka
meddelande till alla klienter for att skriva meddelandet.

Om du vill skapa en schemalagd uppgift for att skicka meddelanden valjer du fénstret Scheman i
Admin Console, klickar pa Ef och véljer Skapa ett schema. Vlj sedan Skicka meddelande, valj
databaserna vars anvandare ska fa meddelandet, skapa meddelandet och konfigurera ett schema
som ska skicka ivag det.

Visa loggfilsposter i Admin Console

FileMaker Server sparar aktivitet och klientatkomst och annan information under kérning, och
sparar informationen i logdfiler.

= Om du vill visa, sortera, filtrera eller exportera en dgonblicksbild av loggdfilens poster valjer du
fonstret Loggvisare i Admin Console, markerar en eller flera loggfilsmoduler under Moduler,
och valjer ett datumintervall vid Start och Slut.

= Om du vill filtrera de loggfilsposter som visas i fonstret Loggvisare markerar du en
meddelandetyp (Alla, Fel, Varning eller Information) vid Typ.

= Om du vill se de senast loggade handelserna klickar du pa Uppdatera.
Se FileMaker Server Hjalp.



http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_help&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_help&lang=sv

Kapitel 5 | Administrera FileMaker Server 44

E-postmeddelanden

Du kan konfigurera FileMaker Server for sandning av e-postmeddelanden via SMTP. Du kan
skicka varningsmeddelanden, meddelanden om fel eller kérning av schemalagda uppgifter. Med
e-postmeddelanden kan du snabbt informera om handelser utan att behdva soka efter information
i systemet eller handelseloggar pa den dator dar FileMaker Server kors.

Du kan skicka e-postmeddelanden da:
= fel och varningar (valfritt) intraffar i FileMaker Server
= en planerad uppgift har slutférts

Ange FileMaker Server-installningarna for SMTP-servern, inklusive SMTP-serveradressen,
portnumret, anvandarnamn och lésenord och den lista dver e-postadresser som meddelandena
ska skickas till.

| FileMaker Server konfigurerar du varje typ av e-postmeddelande separat, sa att du kan ange
olika mottagare for varje meddelandetyp:

= Pa fliken Allmanna installningar > E-postmeddelanden i Admin Console konfigurerar du
FileMaker Server for sandning av fel- eller varningsmeddelanden. P& den har fliken kan du
ange en lista 6ver e-postadresser som fel- eller varningsmeddelandena ska skickas till. Du kan
ocksa anvanda SSL-datakryptering (Secure Sockets Layer) och TLS (Transport Layer
Security) nar FileMaker Server ansluter till SMTP-servern.

= Aktivera e-postmeddelanden nar du skapar en planerad uppgift med guiden Schemalaggning.
Med den schemalagda uppgiften skickas e-postmeddelanden till de e-postadresser som har
angetts i guiden Schemalaggning. SMTP-servern som anvands for e-postmeddelanden
konfigurerar du pa fliken Allmanna instéallningar > E-postmeddelanden.

Se FileMaker Server Hjalp.

Anvanda kommandoradsgranssnittet

| FileMaker ingar verktyget fmsadmin for administration av FileMaker Server via
kommandoradsgranssnittet (CLI). Du maste vara inloggad pa datorn som kér FileMaker Server,
antingen direkt eller med hjalp av ett fjarrskrivbordsprogram, for att kunna anvanda CLI. CLI ar
tillgangligt via kommandotolken (Windows) respektive programmet Terminal (macOS). CLI-
kommandon kan aven anvandas i ett script eller en kommandofil.

Kommandoradsgranssnittsfiler
Verktyget fmsadmin finns i féljande mapp:
= Windows: [enhet]:\Program\Filemaker\FileMaker Server\Database Server\fmsadmin.exe

= macOS: /Bibliotek/FileMaker Server/Database Server/bin/fmsadmin

Kommentar

= Windows: Om du installerar FileMaker Server pa en plats som inte ar standard ersatts
inledningen av standardsokvagen, \Program\FileMaker\FileMaker Server, med den sotkvag
som du anger under installationen. Till exempel: \Min_sbkvag\Database Server\

= macOS: En symbolisk lank till fmsadmin installeras ocksa: /usr/bin/fmsadmin
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Kommandon for kommandoradsgranssnittet
Det allmanna formatet for fmsadmin-kommandon ar:

fmsadmin kommando [alternativ]

| féljande exempel sker en verifiering med Admin Console-anvandarnamnet admin och
I6senordet pword och alla 6ppna databaser stéangs utan du uppmanas att bekrafta atgarden:

fmsadmin close -y -u admin -p pword

Viktigt! CLI-kommandon kan innehélla Admin Console-namn och Idsenord. Om ett kommando
anvands interaktivt &r anvandarnamnet synligt men inte I6senordet. Om ett kommando i ett script
eller en kommandofil maste innehalla namn och I6senord bor du se till att bara I6senordets agare
kan visa scriptet eller kommandofilen.

CLI-hjalp

| kommandoradsgranssnittet anvander du kommandot help om du vill visa hjalpsidorna dar du
kan se vilkka kommandon och alternativ som finns tillgangliga och hur du anvander dem:

fmsadmin help



Kapitel 6
Uppgradera eller flytta en befintlig installation

Steg 1.

Du kan uppgradera en befintlig installation av FileMaker Server 14 eller 15 till FileMaker Server
16. Du kan ocksa flytta en befintlig installation av FileMaker Server 16 till en annan dator.

Information om hur du andrar licensen for en befintlig driftsattning av FileMaker Server 16 finns i
"Uppdatera FileMaker Server-licensnyckeln” pa sidan 7.

Nedan sammanfattas momenten. Mer information om varje moment finns i motsvarande avsnitt.
Viktigt! Du maste utfora stegen i foljande avsnitt i den angivna ordningsfoljden.

1. Spara installningarna for dina scheman och administratérsgrupper. Se "Steg 1. Spara dina
scheman och administratérsgrupper” pa sidan 46.

2. Kom ihag eller anteckna de befintliga FileMaker Server-installningarna. Se "Steg 2. Kom ihag
eller anteckna de befintliga FileMaker Server-installningarna” pa sidan 47.

3. Stoppa FileMaker Server. Se "Steg 3. Stoppa FileMaker Server” pa sidan 47.

4. Gor kopior av databasfiler och skalscriptfiler som anvands i FileMaker Server. Se "Steg 4. Gor
en kopia av databaser, scripts och plugin-program” pa sidan 47.

5. Avinstallera FileMaker Server. Se "Steg 5. Avinstallera FileMaker Server” pa sidan 48.

6. Rensa Java-cache och webblasarcache for att rensa informationen fran den tidigare
installationen av FileMaker Server. Se "Steg 6. Rensa Java-cache och webblasarcache” pa
sidan 49.

7. Installera FileMaker Server 16. Se "Steg 7. Installera FileMaker Server 16” pa sidan 49.

8. Flytta de databasfiler eller scriptfiler som har anvants i féregdende version av FileMaker Server
till ratt mappar i strukturen for FileMaker Server. Se "Steg 8. Flytta filer till korrekt plats” pa
sidan 49.

9. Las in installningarna for dina scheman och administratérsgrupper efter installationen. Se "Steg
9. Las in dina scheman och administratérsgrupper” pa sidan 50.

10. Konfigurera FileMaker Server. Se "Steg 10. Konfigurera driftsattningen” pa sidan 50.

Om du behdver uppgradera datorns operativsystem finns information i "Uppgradera
operativsystemet pa datorer som kor FileMaker Server” pa sidan 51.

Spara dina scheman och administratorsgrupper

Du kan spara installningarna fér dina scheman och administratérsgrupper som ar konfigurerade i
den aktuella installationen.

1. Starta Admin Console for FileMaker Server.

2. Valj Server-menyn > Spara scheman och grupper. Som standard sparas filen i webblasarens
mapp fér hamtade filer.
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Steg 2.

Steg 3.

Steg 4.

Nar du har installerat FileMaker Server kan du l&sa in installningarna fér scheman och
administratoérsgrupper och omedelbart konfigurera dem i den nya installationen.

Obs! Standardnamnet pa installningsfilen for scheman och grupper stdmmer med versionen av
FileMaker Server:

= For FileMaker Server 14: fms14_settings.settings
= For FileMaker Server 15: fms15_settings.settings
= For FileMaker Server 16: fms16_settings.settings

Du kan inte ange ett annat namn nar du sparar filen i Admin Console. Du kan dock &ndra filnamnet
med hjalp av operativsystemets verktyg nar du har sparat filen.

Kom ihag eller anteckna de befintliga FileMaker Server-
installningarna

Kom ihag eller anteckna de befintliga FileMaker Server-instaliningarna. Instaliningarna anger du
manuellt senare. Har foljer nagra exempel:

= Anteckna namnet pa din FileMaker Server-installation (det namn som FileMaker Pro- och
FileMaker Go-anvandare ser i Startcenter).

= Spara installningarna fér scheman och grupper i en fil. Mer information finns i "Steg 1. Spara
dina scheman och administratérsgrupper” pa sidan 46.

= Anteckna andra installningar som du har andrat fran standardalternativet och vill fortsatta
anvanda i FileMaker Server 16.

= Om du anvander ett anpassat SSL-certifikat sparar du en kopia av filerna serverCustom.pem
och serverKey.pem som finns i CStore-mappen sa att du kan importera ditt anpassade
SSL-certifikat senare.

Har hittar du instéllningarna for FileMaker Server

Innan du flyttar en befintlig FileMaker Server-installation till en annan dator, startar du
FileMaker Server Admin Console (se "Starta Admin Console” pa sidan 36). Anteckna
installningarna i fonstren Allmanna instaliningar, Databasserver och Webbpublicering.

Stoppa FileMaker Server

1. | fénstret Status i Admin Console stanger du av Web Publishing Engine.
Vanta tills Web Publishing Engine har avslutats.

2. Stang av FileMaker Server.
Vanta tills databasservern har avslutats.

3. Stoppa FileMaker Server-tjansten (Windows) eller -processerna (macOS). Se
FileMaker Server Hjalp.

Gor en kopia av databaser, scripts och plugin-program

Gor kopior av databasfiler, skalscriptfiler och plugin-program som anvands i FileMaker Server.
| standardinstallationer av FileMaker Server finns filerna i féljande mappar pa huvuddatorn.
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Steg 5.

FileMaker Server 14-, 15- och 16-filer (standardinstallation)
Windows:

= \Program\FileMaker\FileMaker Server\Data\Databases

= \Program\FileMaker\FileMaker Server\Data\Scripts\

= \Program\FileMaker\FileMaker Server\Database Server\Extensions\

macOS:

= /Bibliotek/FileMaker Server/Data/Databases/

= /Bibliotek/FileMaker Server/Data/Scripts/

= /Bibliotek/FileMaker Server/Database Server/Extensions/

FileMaker Server 14-, 15- och 16-filer (ej standardinstallation i Windows)

Nar du installerar FileMaker Server nagon annanstans an pa standardplatsen i Windows ersatts
den inledande delen av standardsékvagen som visas ovan, \Program\FileMaker\
FileMaker Server, med den s6kvag som du angav under installationen.

\Anvéndardefinierad plats\Data\Databases
Anvéndardefinierad plats\Data\Scripts\
Anvéndardefinierad plats\Database Server\Extensions\

Avinstallera FileMaker Server

Nar du har noterat installningarna i den befintliga FileMaker Server-installationen kan du
avinstallera FileMaker Server.

Viktigt! Kom ihag att notera de installningar som ska anvandas, eftersom de tas bort nar du
avinstallerar. Se "Steg 2. Kom ihag eller anteckna de befintliga FileMaker Server-instéllningarna”.

Windows
Avinstallera pa arbetsdatorerna forst, om du avinstallerar en driftsattning med flera datorer.

Sa har avinstallerar du FileMaker Server:
1. Starta Windows.

2. Oppna Kontrollpanelen och klicka sedan pa Avinstallera ett program (eller Program och
funktioner).

. Vélj FileMaker Server-produkten fran listan och klicka sedan pa Andra.
. Klicka pa Nasta nar installationsprogrammet startar.

. Markera Ta bort och klicka pa Nasta och sedan pa Ta bort.

o 0 A~ W

. Klicka pa Ja om det visas en varning om kontroll av anvandarkonto.

Dina databasfiler, scriptfiler och plugin-program tas inte bort.

7. Klicka pa Slutfor.
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Steg 6.

Steg /.

Steg 8.

macOS

Avinstallera pa arbetsdatorerna férst, om du avinstallerar en driftsattning med flera datorer.

Avinstallera FileMaker Server 16:
1. Oppna mappen /Bibliotek/FileMaker Server.

2. Dubbelklicka pa ikonen for avinstallationsprogrammet for FileMaker Server 16.

o

3. Klicka pa Ja for att bekrafta att du vill avinstallera FileMaker Server.

Avinstallera FileMaker Server 15:

Avinstallationsprogrammet for FileMaker Server 15 finns med pa diskavbildningen for installation
av FileMaker Server 16. Du hittar avinstallationsprogrammet for FMS 15 i mappen Extras.

Rensa Java-cache och webblasarcache

Aven efter att du har avinstallerat FileMaker Server kan Java-cacheminnet behalla pekare mot
komponenter i FileMaker Server som har avinstallerats. Dessutom kan din webblasare behalla
cachade versioner av exempelbilder och HTML-filer som har avinstallerats.

Rensa Java-cache och webblasarcache for att rensa informationen fran den tidigare installationen
av FileMaker Server.

Installera FileMaker Server 16

Nar du installerar FileMaker Server maste du anvanda ett inloggningskonto med
administratorsbehorighet.

= Information om distribution pa en enda dator finns i kapitel 2, "Installation — snabbstart”.

= Information om distribution pa flera datorer finns i kapitel 3, "Installera FileMaker Server pa flera
datorer”.

| installationsprogrammet for FileMaker Server och i guiden Driftsattning blir du ombedd att ange
de instéllningar som du noterade i "Steg 2. Kom ihag eller anteckna de befintliga
FileMaker Server-instaliningarna” pa sidan 47.

Flytta filer till korrekt plats

Flytta de scripffiler och plugin-program som har anvants i féregaende version av FileMaker Server
till ratt mappar i strukturen for FileMaker Server 16. Se "Steg 4. Gér en kopia av databaser, scripts
och plugin-program” pa sidan 47.

Obs! Med FileMaker Pro kan du éverfora .fmp12-databaser till den nya FileMaker Server-
distributionen. Mer information finns i "Overféra databaser” pa sidan 37. Information om manuell
Overforing av databasfilerna finns i FileMaker Server Hjalp.
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Steg 9.

Viktigt! Om du anvander FileMaker Server 16 och vill dverfora instaliningar genom att Iasa in
installningsfilen for scheman och grupper, kontrollerar du att du har skapat en mappstruktur for
den nya FileMaker Server-installationen som ar identisk med den tidigare serverinstallationen.
Kopiera databaser, scripts och andra I6sningsfiler fran kallinstallationen till den nya

FileMaker Server-installationen, och ange lampliga behorigheter i macOS. Se FileMaker Server

Hjalp.

Las in dina scheman och administratorsgrupper

Om du flyttar fran en tidigare installation av FileMaker Server 14, 15 eller 16 kan du lasa in
installningsfilen for scheman och grupper efter installationen. Se "Steg 1. Spara dina scheman och
administratdrsgrupper” pa sidan 46.

Viktigt! Nar du laser in en installningsfil fér scheman och grupper, tas alla befintliga instaliningar
for scheman och administratorsgrupper i den nya FileMaker Server-installationen bort och ersatts
av installningarna i installningsfilen fér scheman och grupper. Det gar inte att sla samman
installningar for scheman och administratérsgrupper fran flera FileMaker-servrar.

1. | Admin Console fér den nya FileMaker Server 16-installationen véljer du Server-menyn Las
in scheman och grupper.

2. Klicka pa Valj fil och navigera till den mapp dar du sparade installningsfilen fér scheman och
grupper.

3. Markera instéllningsfilen fér scheman och grupper och klicka pa Valj.
4. Klicka pa Las in for att Iasa in installningsfilen for scheman och grupper till FileMaker Server.

5. Gor nagot av foljande:
= Om meddelandet Inlasning lyckades visas har inga fel intraffat.

= Om dialogrutan Resultat for inlasning av scheman och grupper visas, tittar du pa vilka fel
som uppstod sa att du kan géra nédvandiga korrigeringar. Klicka sedan pa OK.

Se FileMaker Server Hjalp.

Steg 10. Konfigurera driftsattningen

| det har skedet kan du starta Admin Console och konfigurera FileMaker Server-installationen
med de installningar som du antecknade i "Steg 2. Kom ihag eller anteckna de befintliga
FileMaker Server-instaliningarna” pa sidan 47. Mer information finns i FileMaker Server Hjalp.

Som en del av konfigurationen ska du se till att importera ditt anpassade SSL-certifikat om du
anvander SSL.

Information om att 6verfora databaser, schemalagga sakerhetskopiering och utféra andra
uppgifter finns i kapitel 5, "Administrera FileMaker Server”.
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Uppgradera operativsystemet pa datorer som kor FileMaker Server

En lista dver de operativsystemversioner som stdds finns i systemkrav for FileMaker Server.

Applicera sédkerhetsuppdateringar eller mindre uppdateringar av
operativsystemet

Nar du applicerar en sakerhetsuppdatering eller en mindre uppdatering av operativsystemet
(till exempel fran macOS 10.12.1 till 10.12.2 eller med hjalp av Windows Update) ska du
avsluta FileMaker Server-processerna och applicera uppdateringen. Starta sedan om datorn.

1. Spara installningarna for dina scheman och administratérsgrupper. Se "Steg 1. Spara dina
scheman och administratdrsgrupper” pa sidan 46.

2. Kom ihag eller anteckna de befintliga FileMaker Server-installningarna. Se "Steg 2. Kom ihag
eller anteckna de befintliga FileMaker Server-installningarna” pa sidan 47.

3. Stoppa FileMaker Server. Se "Steg 3. Stoppa FileMaker Server” pa sidan 47.

4. Gor kopior av databasfiler och skalscriptfiler som anvands i FileMaker Server. Kopiera filerna
till en extern volym. Se "Steg 4. Goér en kopia av databaser, scripts och plugin-program” pa
sidan 47.

5. Applicera sdkerhets- eller systemuppdateringen och starta sedan om datorn.

6. Om FileMaker Server inte har konfigurerats for att starta automatiskt startar du
FileMaker Server manuellt.

| "CLI-hjalp” pa sidan 45 hittar du fmsadmin start-kommandot. Du kan aven titta i
FileMaker Server Hjalp.

7. Starta Admin Console. Se "Starta Admin Console” pa sidan 36.
8. Anvand Admin Console for att verifiera att alla FileMaker Server-databaser ar vardbaserade.

9. Anvand Admin Console for att verifiera att alla FileMaker Server-installningar, -scheman och -
grupper har sparats.

10. Ga igenom filen FileMaker Server Event.log och leta efter felmeddelanden,
varningsmeddelanden och ovantade andringar i installningarna.

11. Om du hittar problem avinstallerar du FileMaker Server och installerar det pa nytt. Aterskapa
sedan de filer och installningar som du sparade innan du applicerade uppdateringen. Steg 5 till
och med 11 nedan beskriver hur du avinstallerar och aterstaller.

Applicera en storre systemuppdatering

Nar du applicerar en stérre uppdatering av operativsystemet) till exempel fran OS X 10.11 till
macOS 10.12 eller fran Windows Server 2012 till Windows Server 2012 R2) ska du avinstallera
FileMaker Server och uppgradera operativsystemet. Installera sedan FileMaker Server pa nytt.

1. Spara installningarna for dina scheman och administratérsgrupper. Se "Steg 1. Spara dina
scheman och administratdrsgrupper” pa sidan 46.

2. Kom ihag eller anteckna de befintliga FileMaker Server-installningarna. Se "Steg 2. Kom ihag
eller anteckna de befintliga FileMaker Server-installningarna” pa sidan 47.


http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=readme_support&lang=sv
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=doc_help&lang=sv

Kapitel 6 | Uppgradera eller flytta en befintlig installation 52

3. Stoppa FileMaker Server. Se "Steg 3. Stoppa FileMaker Server” pa sidan 47.

4. Gor kopior av databasfiler och skalscriptfiler som anvands i FileMaker Server. Kopiera filerna
till en extern volym. Se "Steg 4. Gor en kopia av databaser, scripts och plugin-program” pa
sidan 47.

5. Avinstallera FileMaker Server. Se "Steg 5. Avinstallera FileMaker Server” pa sidan 48.

6. Rensa Java-cache och webblasarcache for att rensa informationen fran den tidigare
installationen av FileMaker Server. Se "Steg 6. Rensa Java-cache och webblasarcache” pa
sidan 49.

7. Uppgradera ditt operativsystem.
8. Installera FileMaker Server 16. Se "Steg 7. Installera FileMaker Server 16” pa sidan 49.

9. Flytta de databasfiler eller scriptfiler som har anvants i féregaende version av FileMaker Server
till ratt mappar i strukturen for FileMaker Server 16. Se "Steg 8. Flytta filer till korrekt plats” pa
sidan 49.

10. Las in instdllningarna fér dina scheman och administratérsgrupper efter installationen. Se
"Steg 9. Las in dina scheman och administratérsgrupper” pa sidan 50.

11. Konfigurera FileMaker Server. Se "Steg 10. Konfigurera driftsattningen” pa sidan 50.



Kapitel 7
Konfigurera webbservern

| alla driftsattningar anvander FileMaker Server Internet Information Services (11S) i Windows eller
Apache i macOS. Webbservern arbetar med webbpubliceringsklienter, ar vard for det
webbaserade programmet Admin Console och hanterar vissa datadverféringsuppgifter.

Det har kapitlet beskriver grunderna for att begara ett anpassat SSL-certifikat, aktivera
webbservern och konfigurera ytterligare installningar for 11S-verifiering. Information om hur du
konfigurerar webbservern finns i dokumentationen till webbservern.

Begara ett SSL-certifikat

FileMaker Server anvander SSL-teknologi (Secure Sockets Layer) for att kryptera HTTPS-
anslutningar mellan webbservern och anvandarnas webblasare fér Admin Console,

FileMaker WebDirect, FileMaker Data API| och anpassad webbpublicering. Databasservern kan
ocksa anvanda SSL-kryptering for anslutningar med FileMaker Pro-klienter, FileMaker Go-klienter
och Web Publishing Engine.

| Admin Console finns tva installningar pa fliken Databasserver > Sakerhet som aktiverar sakra
anslutningar med klienter:

= Anvand SSL for databasanslutningar — med den har installningen anvander alla
klientanslutningar till databasservern SSL, férutom ODBC- och JDBC-anslutningar.

= Anvand HSTS for webbklienter — med den har installningen ar webbklienter begransade till
HTTPS-anslutningar.

Information om att anvanda sakra anslutningar finns i FileMaker Server Hjalp.

SSL anvander digitala certifikat for att certifiera agarskapet av den offentliga nyckeln som anvands
for att kryptera data. FileMaker Server tillhandahaller ett SSL-standardcertifikat som signerats av
FileMaker, Inc. men som inte verifierar servernamnet. Certifikatet anvands av alla

FileMaker Server-komponenter som anvander SSL. Eftersom certifikatet inte verifierar
servernamnet kommer dock de flesta webblasare att varna anvandaren om ett problem med
webbplatsens sakerhetscertifikat. Certifikatproblem kan dven paverka prestanda och
funktionalitet i vissa webblasare. FileMakers standardcertifikat &r endast avsett att anvandas for
intern testning.

Ett anpassat SSL-certifikat kravs for publicering. Om din server inte har ett anpassat SSL-certifikat
visar Admin Console sékerhetsvarningar.

Du kan begara ett eget SSL-certifikat som matchar ditt specifika servernamn eller domannamn
fran en tillforlitlig certifikatutfardare (CA) som stdds av FileMaker, Inc. Pa fliken Databasserver >
Sakerhet klickar du pa knappen Skapa forfragan for att skapa en certifikatsigneringsforfragan
(serverRequest.pem) som du skickar till ett certifieringsinstitut och en privat nyckel
(serverKey.pem) som du haller hemlig. Nar du tar emot ditt signerade certifikat fran
certifikatutfardaren klickar du pa knappen Importera certifikat och anvander din privata nyckel
for att importera certifikatet. Se FileMaker Server Hjalp.

Alternativt kan du anvanda kommandot CLI certificate for att skapa en forfrdgan om
certifikatsignering och importera det anpassade SSL-certifikatet. Se "CLI-hjalp” pa sidan 45.
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Filen med det anpassade SSL-certifikatet placeras i mappen CStore:
= Windows: [enhet]:\Program\FileMaker\FileMaker Server\CStore\serverCustom.pem
= macOS: /Bibliotek/FileMaker Server/CStore/serverCustom.pem

Om Databasserver inte kan hitta ett anpassat SSL-certifikat vid starten anvands standardfilen
server.pem. Databasservern maste startas om nar du har uppdaterat det anpassade SSL-
certifikatet.

Las amnet "Skydda dina data” i FileMaker Server Hjalp

Kommentar

= FileMaker Server har stod for att anvanda ett certifikat for en enskild doman, ett certifikat med
jokertecken eller ett SAN-certifikat (subject alternative name).

Med dialogrutan Skapa certifikatsigneringsférfragan i Admin Console kan du skapa en
forfragan for ett certifikat for en enskild doman eller ett certifikat med jokertecken. Om du vill
anvanda ett SAN-certifikat kontaktar du en certifikatutfardare for att skapa
certifikatsigneringsforfragan.

= Anvand FileMaker-metoder for att importera det anpassade SSL-certifikatet: antingen
funktionen Importera certifikat i Admin Console eller kommandot CLI certificate. Anvand
inte lIS-certifikatverktyg eller OpenSSL-certifikatverktyg for att importera ett anpassat SSL-
certifikat for FileMaker Servers webbserverkomponent eftersom databasserver- och
webbserverkomponenten maste anvanda samma certifikat.

= Det anpassade SSL-certifikatet maste anvanda Base64-kodning.
= FileMaker Server stoder inte validering med en lista 6ver aterkallade certifikat (CRL-validering).

= Om du anvander en driftsattning med flera datorer maste du begara anpassade SSL-certifikat
for huvuddatorn och arbetsdatorerna. Importera ett anpassat SSL-certifikat pa varje dator.

= Om du vill ta bort ett importerat certifikat anvander du kommandoradskommandot fmsadmin
certificate delete och startar om FileMaker Server for att applicera andringen. Se "CLI-
hjalp” pa sidan 45.

= [nformation om vilka certifikat som stods finns i FileMaker Knowledge Base.

Aktivera lIS-webbservern i Windows

[IS-webbservern maste vara aktiverad pa huvud- och arbetsdatorn for att FileMaker Server ska
kunna fungera.

Om installationsprogrammet for FileMaker Server upptacker att IIS inte ar aktiverat, kommer det
att aktiveras. Installationsprogrammet for FileMaker Server installerar aven tillagget Microsoft
Application Request Routing (ARR) fér 1IS, om det inte redan finns. Men om du behdver aktivera
[IS manuellt féljer du féljande steg fér den version av Windows som du anvander.

Aktivera IS i Windows-versioner med startknappen:
1. Klicka pa Start-knappen > Administrationsverktyg > Serverhanteraren.
2. Klicka pa Lagg till roller.

3. | guiden Lagg till roller valjer du Webbserver (lIS) och klickar sedan pa Nasta.
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4. Valj vilka lIS-rolltjanster du vill installera. Klicka pa Nasta for att godkanna standardalternativen.

5. Lagg till alla rolltjanster som behdvs.

Aktivera lIS i Windows-versioner med startskarmen:

1. Pa startskarmen i Windows valjer du Serverhanteraren.

. Klicka pa menyn Hantera > Lagg till roller och funktioner.

. Vélj Rollbaserad eller funktionsbaserad installation och klicka sedan pa Nasta.
. Valj servern och klicka sedan pa Nasta.

. Valj Webbserver (lIS) och klicka sedan pa Nasta.

. Valj extra funktioner, om det behdvs, och klicka sedan pa Nasta.

. Klicka pa Nasta.

. Valj vilka lIS-rolltjanster du vill installera. Klicka pa Nasta for att godkanna standardalternativen.

© 00 N o a0 A~ W DN

. Bekrafta dina val och klicka sedan pa Installera.

Du kontrollerar att webbservern ar igang genom att ange féljande i en webblasare pa
webbserverns varddator:

http://localhost

Under installationen kontrollerar installationsprogrammet for FileMaker Server om det finns nagon
befintlig webbplats som anvander port 80 eller 443 (standardwebbplatsen anvander port 80 och
aktiveras nar du aktiverar IIS for férsta gangen). Om dessa portar anvands blir du ombedd att lata
installationsprogrammet stoppa webbplatsen eller sjalv ange andra portar.
Installationsprogrammet skapar sedan en egen separat webbplats som heter FMWebSite och
konfigurerar den att anvanda portarna du anger fér HTTP och HTTPS. Pa huvuddatorn
konfigureras dessutom FMWebSite att anvanda port 16000 fér Admin Console via HTTPS.

Information om IIS finns pa Microsofts webbplats.

Konfigurera verifiering for FMWebSite i IIS
| FileMaker Server hanteras verifiering for |0senordsskyddade databaser som publiceras via

Anpassad webbpublicering. Du kan sedan valja om du vill anvanda webbplatsverifieringen i 1S for
webbplatsen FMWebSite, utdver FileMaker Server-verifiering.

Du kan valja nagon av foljande konfigurationer:

= Inaktivera lIS-verifiering. Du kan inaktivera alla IIS-verifieringsmetoder och anvanda anonym
atkomst till webbplatsen FMWebSite. Detta ar den enklaste konfigurationen. Se nasta avsnitt,
"Inaktivera IIS-verifiering”.

= Lat lIS-verifiering vara aktiverad och aktivera grundlaggande verifiering ocksa. Du kan
lata de aktuella lIS-verifieringsmetoderna vara aktiverade fér anvandning med andra
webbplatser och anvanda grundlédggande verifiering for webbplatsen FMWebSite som anvands
av Web Publishing Engine. Du maste ocksa konfigurera anvandarkonton i Windows som exakt
matchar anvandarkontona for Web Publishing Engine och webbpublicerade FileMaker-
databaser. Se "Aktivera |1S-verifiering” pa sidan 56.
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Inaktivera lIS-verifiering

Standardinstallningen ar att Windows IIS katalogsakerhet forsoker verifiera alla férfragningar som
gors via lIS-webbservern. Det ar enklast att anvanda 11IS med FileMaker Server genom att
inaktivera 11S-verifiering. Om du inaktiverar alla I1S-verifieringsmetoder och anvander anonym
atkomst till FMWebSite, behdver du inte Iagga till nagra anvandarkonton i Windows.

Sa har inaktiverar du lIS-verifiering:

1. Oppna Kontrollpanelen och vélj System och sikerhet > Administrationsverktyg > IIS-
hanteraren (Internet Information Services).

2. | lIS-hanteraren (Internet Information Services) valjer du webbplatsen FMWebSite. Vissa noder
kanske méaste expanderas om webbplatserna ska visas.

3. | mittenfonstret dubbelklickar du pa Autentisering.

4. Gor sedan féljande i fonstret Autentisering:
= Se till att Anonym autentisering ar aktiverat.
= Inaktivera alla andra autentiseringsmetoder.

Aktivera lIS-verifiering

Om du aktiverar nagon av |IS-verifieringsmetoderna for [IS-webbservern, maste du aktivera
grundldggande verifiering fér webbplatsen FMWebSite som ansluter till Web Publishing Engine.
Web Publishing Engine anvander bara grundlaggande verifiering. Andra webbplatser pa
webbservern kan anvanda de andra |I1S-verifieringsmetoderna.

| den har konfigurationen maste Windows-anvandarkonton skapas pa den webbservervarddator
som innehaller anvandarnamn och l6senord. Anvandarnamnen och Iésenorden maste

Overensstamma exakt med anvandarnamnen och Iésenorden for alla I6senordsskyddade konton
som har definierats i alla FileMaker-databaser som har publicerats via Anpassad webbpublicering.

Foljande steg visar hur du installerar grundlaggande verifiering i alla versioner av Windows som
stdds och sedan hur du aktiverar verifiering.

Installera grundlaggande lIS-autentisering i Windows-versioner med startknappen:
1. Klicka pa Start-knappen > Administrationsverktyg > Serverhanteraren.

2. Klicka pa Lagg till roller.

3. | guiden Lagg till roller valjer du Webbserver (lIS) och klickar sedan pa Nasta.
4. Valj Webbserver > Sakerhet. Se till att Grundlaggande autentisering ar valt.

5. Klicka pa Nasta tills du kommer till slutet av guiden och klicka sedan pa Stang.

Installera grundlaggande lIS-autentisering i Windows-versioner med startskarmen:
1. Pa startskarmen i Windows valjer du Serverhanteraren.
2. Valj menyn Hantera > Lagg till roller och funktioner.

3. Vélj Rollbaserad eller funktionsbaserad installation och klicka sedan pa Nasta.
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4. Valj servern och klicka sedan pa Nasta.

5. Valj Webbserver (IIS) och klicka sedan pa Nasta.

6. Valj extra funktioner, om det behdvs, och klicka sedan pa Nasta.

7. Klicka pa Nasta.

8. Valj Webbserver > Sakerhet. Se till att Grundlaggande autentisering ar valt.

9. Klicka pa Nasta tills du kommer till slutet av guiden och klicka sedan pa Stang.

Sa har aktiverar du lIS-verifiering:

1. Oppna Kontrollpanelen och vélj System och sikerhet > Administrationsverktyg > IIS-
hanteraren (Internet Information Services).

2. | lIS-hanteraren (Internet Information Services) valjer du webbplatsen FMWebSite. Vissa noder
kanske maste expanderas om webbplatserna ska visas.

3. | mittenfénstret dubbelklickar du pa Autentisering.

4. Gor sedan foljande i fonstret Autentisering:
= Aktivera Anonym autentisering.
= Aktivera Grundlaggande autentisering.

Anvanda Apache-webbservern i macOS

Du behover inte aktivera Apache-webbservern som installeras tillsammans med macOS. Du
behdver inte heller installera programmet macOS Server. Installationsprogrammet for
FileMaker Server skapar en egen en egen instans av Apache-webbservern pa bade huvud- och
arbetsdatorerna och konfigurerar webbservern att anvanda port 80 fér HTTP och port 443 for
HTTPS (eller andra portar som du sjalv anger). Pa huvuddatorn konfigurerar
installationsprogrammet dessutom dess Apache-webbserver att anvanda port 16000 for Admin
Console via HTTPS. Om du har aktiverat Apache-webbservern som installerades med macOS,
blir du ombedd av installationsprogrammet fér FileMaker Server att géra portarna tillgangliga eller
ange andra portar innan installationsprogrammet kan fortsatta.

Om programmet macOS Server ar installerat och anvands for att aktivera HT TP-tjanster (till
exempel webbplatser eller Wiki-servern) kan den befintliga Apache-instansen aktiveras igen efter
att FileMaker Server har installerats. Du maste kanske konfigurera andra HTTP-tjanster sa att de
anvander andra portar an de som FileMaker Server anvander, inaktivera andra HTTP-tjanster
eller avinstallera programmet macOS Server, om du vill férsakra dig om att Apache-instansen som
anvands av FileMaker Server fungerar normailt.



Kapitel 8
Optimera FileMaker Server-driftsattningen

Det har kapitlet innehaller tips om att valja ratt maskinvara, konfigurera operativsystemet,
identifiera problem som hjalper FileMaker Server att koras effektivt, samt évervaka serverns
prestanda. Om ditt féretag har en IT-avdelning ar det mgjligt att de kan ge dig support och
vagledning for att se till att servern kan koras effektivt.

Valja ratt maskinvara

Innan du valjer maskinvara for servern bér du fundera pa hur manga anvandare som arbetar med
eller kommer att arbeta med servern. Om det &r manga anvandare som arbetar med databasen
kommer harddisken och processorn antagligen att vara tungt belastade. En databasserver som
arbetar med en stor mangd data kan bruka fler resurser och kraver ratt utrustning.

Tank pa foljande nyckelomraden nar du valjer maskinvara:

= Diskundersystem. Diskundersystemet ar en typ av harddisklagring som har en integrerad
samling diskenheter. Detta undersystem ar den viktigaste faktorn att tdnka pa nar du képer
maskinvara for FileMaker Server eftersom programmet laser och skriver data som lagras i
databasen. Ett snabbt och optimerat diskundersystem som pa ett effektivt satt hanterar att bade
lasa och skriva data har en stor inverkan pa databasens prestanda. Oavsett vilken specifik
harddisktyp du har valt, bér du konfigurera undersystemet att stédja en RAID-uppsattning
(Redundant Array of Inexpensive Disks) eller ett palitligt SAN-natverk (Storage Area Network)
for de vardbaserade databaserna.

= Processor. FileMaker Server hanterar manga processorintensiva operationer, exempelvis
soka efter information, utvardera ej lagrade berakningar och |6sa relationer. Darfor ar det
nastan lika viktigt att valja processer som att vélja diskundersystem. Eftersom FileMaker Server
kan utnyttja flera processorer, kan vissa databasuppgifter hanteras av olika processorer.

= Natverk. Natverkets datafléde kan matas med hjalp av olika verktyg i systemet och kvaliteten
pa natverkets datafléde beror pa flera faktorer. Dessa faktorer innefattar vilken typ av
natverkskort (NIC) som &r installerat och natverkets fysiska infrastruktur. D& det kan handa att
du inte kan paverka natverkets infrastruktur, kan problem uppsta till foljd av
natverkskonfigurationen, trafik och routning. Anvandare kan ansluta till och arbeta med
databaser dver en LAN- eller WAN-anslutning. Att ansluta till en databas som FileMaker Server
ar vard for over Internet eller ett WAN kraver att flera portar ar éppna for TCP.
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= Minne. Mangden minne som en databas anvander beror pa databasens storlek, typen av
databas, antalet anvandare och databasens komplexitet. Alla dessa faktorer kan krava mer
minne.En annan kritisk faktor for FileMaker Server ar cacheminnet.

Den hdgsta tillatna storleken for en databas RAM-cacheminne ar det Iagre positiva talet av
féljande tva formler:

= det fysiska RAM-minnets storlek minus 1 024 MB (1 GB)
= 90 % av det fysiska RAM-minnet

Om webbpublicering ar aktiverat i en driftsattning med en enda dator bér du inte stalla in
databascachen pa mer an 50 % av maximum.

Du anger storleken pa databascache genom att valja fliken Databasserver > Databaser i
Admin Console.

Obs! Under driftsattningen konfigurerar FileMaker Server minnesanvandningen utifran storleken
pa det fysiska RAM-minnet. Om du lagger till eller tar bort RAM-minne maste du driftsatta pa nytt,
sa att FileMaker Server kan berakna om den optimala minnesanvandningen fér komponenterna.

Virtuella servrar

Virtualisering gor det majligt att kora flera instanser av ett operativsystem och dess specifika
program och tjanster pa samma fysiska maskinvara da du kan anvanda ett program for att dela
upp en server i isolerade virtuella miljder. Vissa IT-avdelningar anvander virtualisering for att
minska kostnader och som en metod for att anvanda maskinvarans fulla potential.

FileMaker Server har testats fér att kéras i virtuella datorer. Nar du anvander FileMaker Server i
en virtuell miljé maste du évervaka datorerna for att kunna berakna belastningen som laggs pa
den fysiska maskinvaran.

Stalla in och konfigurera operativsystemet

Det kravs lite planering for att servern ska kunna koéras pa ett palitligt och effektivt satt.
Informationen nedan innehaller rekommendationer om hur du staller in och konfigurerar
operativsystemet, antingen Windows eller macOS.
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Stélla in och konfigurera Windows

Rekommendation

GOr sa har

Uppdatera operativsystemet
och andra nyckeldrivrutiner

Se till att BIOS, den inbyggda programvaran och drivrutinerna &r uppdaterade,
inklusive:

= Datorns BIOS/inbyggda programvara

= Diskstyrenheter, inklusive RAID-styrenheter
= Diskenheter

Natverkskort (NIC)

= Bildskérmskort

Installera Windows-
uppdateringar

Kolla efter de senaste tjanstekorrigeringarna och uppdateringarna och installera dem.
| systemkrav for FileMaker Server finns information om Windows-versioner och
service pack som stods.

Konfigurera
diskundersystemet

Konfigurera diskmatrisen i tre logiska partitioner.

= Pa den forsta partitionen installerar du operativsystemet och FileMaker Server.

= Pa den andra partitionen lagrar du databaserna som FileMaker Server ar vard for.
= Pa den sista partitionen lagrar du sakerhetskopior och prestandaloggar.

Anvand inte fildelning

FileMaker Servers databasserver far direkt atkomst till FileMaker-databasfilerna och
hanterar natverksatkomsten fran FileMaker-klienter. Fildelning behdvs inte.

Inaktivera tjanster som inte
behovs

Inaktivera tjanster som Windows aktiverar som standard, men som FileMaker Server
inte behdver for att fungera korrekt. FileMaker Server-tjansten behéver bara atkomst
till harddiskarna och natverket.

Inaktivera andra Windows-
installningar

Tank pa att &ndra dessa instéllningar nar du optimerar systemet som

FileMaker Server ska koras pa:

= Inaktivera indexering fér volymen dar de vardbaserade databaserna lagras och for
volymen dar sékerhetskopiorna lagras.

= |Inaktivera Skuggkopia (som ibland kallas tjansten Volume Snapshot eller VSS) pa
volymen dar de vardbaserade databaserna lagras.

= Anvand statisk storlek pa vaxlingsfilen for det virtuella minnet, sa att Windows inte
forsoker justera den. Anvand den rekommenderade filstorleken.

Konfigurera Windows-

Ta reda pa vilka portar som behdver vara 6ppna och konfigurera brandvaggen pa

brandvaggen huvud- och arbetsdatorn. Se "Innan du bérjar” pa sidan 9 eller "Innan du borjar
installera pa flera datorer” pa sidan 21.
Konfigurera Tillat inte antivirusprogram att séka igenom mappar som innehaller delade

virusgenomsdékning

databasfiler eller mappar som innehaller filer for containerfalt som lagrar data externt.
Antivirusprogram kan orsaka skadade filer om du tillater virusgenomsokning i realtid
eller vid atkomst medan filerna delas med anvandarna. Med realtidsgenomsdkning
kan antivirusprogrammet ldgga ned stora mangder tid pa att genomsoka
databasfilerna. Det innebar en stor belastning pa serverns disk, minne och processor.

Defragmentera harddisken

Defragmentera harddiskpartitionen som innehaller de aktiva databasfilerna (inte
sakerhetskopiorna) regelbundet. Defragmentera dock inte partitionen medan filerna
delas.

Obs! Stang alla aktiva vardbaserade filer med Admin Console innan du bdrjar
defragmentera. Se FileMaker Server Hjalp.
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Stélla in och konfigurera macOS

Rekommendation

GOr sa har

Undvik tjanster som kan
paverka de aktiva
vardbaserade databaserna

Alla tjanster eller program som tillater att de aktiva vardbaserade databasfilerna kan
kopieras eller anvandas pa nagot satt kan leda till att databaserna skadas. Ibland
skadas filer som anvands direkt medan FileMaker Server ar under belastning. Om du
vill férhindra skador maste du ta bort processer, tjanster och program som férsoker
komma at vardbaserade filer.

Anvand inte fildelning

FileMaker Servers databasserver far direkt atkomst till FileMaker-databasfilerna och
hanterar natverksatkomsten fran FileMaker-klienter. Fildelning behdvs inte.

Sténg av Spotlight

Indexering med Spotlight kan paverka prestandan i FileMaker Server. Spotlight-
tjansten bevakar automatiskt nar information skrivs till harddisken och indexerar data
for att mojliggdra snabbare fils6kning.

Anvand inte Time Machine

Time Machine ar ett program som sakerhetskopierar filer automatiskt, men filer som
anvands, t.ex. de aktiva FileMaker-databasfilerna, sakerhetskopieras inte. Om du
anvander Time Machine sa skadas inte databasfilerna om programmet ar konfigurerat
for att sékerhetskopiera dessa filer, men det kan vara mycket CPU-intensivt. For att
undvika problem bor du I&gga till platserna dar databaserna lagras i avsnittet
"Sékerhetskopiera inte” i installningarna fér Time Machine.

Aktivera inte FileVault

FileVault anvands for att kryptera hela startvolymen for macOS. Aktivera inte FileVault
pa din FileMaker Server-dator. Detta kraver ett extra lager med programvara och
mer processorkraft for data som flyttas till eller fran harddisken. Anvand istallet
FileMaker Pro Advanced om du vill kryptera databaser. Se "Kryptera databaser” pa
sidan 38.

Se till att Dashboard inte kors

Dashboard tillater att sérskilda appar som kallas widgetar kors. Logga ut eller avsluta
Dashboard. (Dashboard avslutas nar anvandaren loggar ut.) Genom att inte kéra
Dashboard sldsas inte serverns resurser pa att kdra widgets.

Konfigurera brandvaggen

MacOS-brandvéggen ar inaktiverad som standard. Du kan aktivera brandvaggen
genom att 6ppna systeminstallningarna. Konfigurera brandvaggen att tillata
inkommande anslutningar till FileMaker Server. Nar FileMaker Server driftsatts for
forsta gangen fragar macOS om FileMaker Server-komponenten ska tillatas att
acceptera inkommande anslutningar.

Diskbehorighet och
S.M.AR.T. Status

Eftersom macOS bygger pa UNIX har de underliggande behérigheterna for
vérdbaserade databasfiler ibland stéllts in pa fel satt. Aven om databasfilerna har lagts
pa ratt plats, kan de vara otillgangliga till foljd av att FileMaker Server inte kan &ndra
behdrigheten. Anvand FileMaker Pro for att 6verfora databasfilerna och ange ratt
filbehorighet. Se FileMaker Server Hjalp.

Sakerhet Nar en dator som kér macOS startar, 6ppnas skrivbordet direkt som standard.
FileMaker Server kraver inte att nagon ska vara inloggad for att kunna koéras.
Konfigurera Tillat inte antivirusprogram att soka igenom mappar som innehaller delade

virusgenomsokning

databasfiler eller mappar som innehaller filer for containerfalt som lagrar data externt.
Antivirusprogram kan orsaka skadade filer om du tillater virusgenomsokning i realtid
eller vid atkomst medan filerna delas med anvandarna. Med realtidsgenomsdkning
kan antivirusprogrammet lagga ned stora mangder tid pa att genomsdka
databasfilerna. Det innebar en stor belastning pa serverns disk, minne och processor.
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Databasprestanda

FileMaker Servers prestanda kan paverkas av designen pa vardbaserade databaser. Nar du
designar databasfilerna behdver du tédnka pa de klienter som kommer att anvanda de
vardbaserade databaserna och hur du kan férenkla designen for dessa klienter.

Om du vill férbattra prestandan for alla klienter bor du begréansa anvandningen av:
= externa tabeller

= komplexa tabellrelationer

= ¢j lagrade berakningar

= vardelistor

= scripttriggers

= scriptsteget Utfor script pa server

Nar det galler FileMaker Pro-klienter bér du optimera layoutprestandan, férbattra sékprestandan,
minska villkorlig formatering och koppla fran anvandare fran servern nar de ar inaktiva. Se
FileMaker Pro Hjalp.

Nar det galler FileMaker WebDirect-ldsningar ska du begransa antalet portaler och panelkontroller
samt begransa antalet objekt som visas i Listvy och portaler. Se "Utforma en FileMaker
WebDirect-16sning” i Guide for FileMaker WebDirect.

Nar det galler I16sningar med Anpassad webbpublicering ska du begransa antalet poster som
returneras for Hittade poster och minska forhandsverifieringen av faltdata. Se FileMaker Server
Guide fér anpassad webbpublicering.

Identifiera prestandaproblem med vardbaserade databaser genom att anvanda installningen
Statistik for langsta anrop som finns i Admin Console. Se FileMaker Server Hjalp.

Overvaka FileMaker Server

Det ar viktigt att 6vervaka servern for att identifiera och férhindra problem.

= Nar anvandare rapporterar ett problem, exempelvis systemkrasch eller sankt prestanda,
behdver du bra 6vervakningsverktyg for att avgoéra vad som orsakade problemet.

= Du kan férhindra framtida problem genom att analysera framtida maskinvarubehov, ta fram
referensvarden nar du évervakar en situation och lara dig att forsta serverns halsa battre.

Overvaka prestandan i Windows

Du kan anvanda ett verktyg som heter Performance Monitor, &ven kallat perfmon, for att Gvervaka
FileMaker Server i Windows. Med verktyget perfmon kan du undersdka hur program som kors
paverkar datorns prestanda, bl.a. hur mycket minne som anvands, atkomsttid for diskar och
loggstatistik om olika processer. Medan en del logginformation visar uppenbara flaskhalsar eller
belastningspunkter, kan mycket av informationen krava mer detaljerad analys. Med lite erfarenhet
kan du identifiera vanliga belastningspunkter.

Obs! Du maste ha behorigheten lokal administratérsgrupp eller motsvarande for att anvanda
perfmon i Windows. Se Windows Hjalp och support.

Det finns fem loggar som hjalper dig att évervaka prestandan i Windows:

= Processor. Loggar processoraktivitet och inaktivitetstider. Valj % Processortid som den primara
indikatorn for processoraktivitet och visa den genomsnittliga procentandelen upptagen tid. Du kan
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visa tiden som processorn ar inaktiv genom att valja % Inaktivitetstid.

= Natverkskort (NIC). Registrerar antalet byte som skickats och tagits emot dver varje natverkskort,
l&ngden pa kon for utgaende paket (i antal paket) och felen for inkommande och utgaende paket.

= Minne. Registrerar mangden fysiskt minne som omgaende finns tillganglig for allokering till en
process eller for systemanvandning. Loggen registrerar ocksa cacheminnet i byte for
minne/systemcache, cachefel, sidfel, antalet Iasatgarder och sidorna som skrivits till disk.

= Process. Loggar statistik om processer, inklusive tid, l1&s- och skrivhastighet, sidfel, antal tradar,
virtuellt adressutrymme och den aktuella storleken, i byte, pa minnet som den har processen har
allokerat.

= Disk. Registrerar disklastid, diskskrivtid, procentandelen tid som disken var inaktiv, antalet
vantande begaranden och den delade inmatningen och utmatningen till disken.

Obs! Loggboken i Windows innehaller programloggen och systemloggen som ar anvandbara for att
forsta hur serverns prestanda ser ut. De kan ge insikt i aktiviteter pa anvandar-, system- och
tjansteniva.

Granska prestandaloggarna

Som standard visar prestandaloggarna realtidsstatistik om specifika réknare. Du kan visa
prestandaloggarna genom att 6ppna Administrationsverktyg > Prestandadvervakaren och
sedan navigera till Overvakningsverktyg > Prestandadvervakaren.

Overvaka prestandan i macOS

Overvakning ar en viktig del av vilken serverdriftsattning som helst och FileMaker Server &r inget
undantag. Anledningarna till att utfora Gvervakning ar planering, resurshantering och felsdkning.
macOS har fyra primara verktyg som du kan anvanda for att évervaka serverns prestanda:
Aktivitetskontroll, programmet macOS Server, Top och System Activity Reporter (SAR).

= Aktivitetskontroll tillhandahaller en lista dver alla processor som kors for tillfallet samt information om
den Overgripande aktiviteten pa datorn.

= Programmet macOS Server finns tillgangligt i Mac App Store och tillhandahaller verktyg for att
administrera tjanster pa operativsystemet och tillhandahalla ett grafiskt granssnitt for att dvervaka
processoranvandning, natverkstrafik och minnesanvandning. Se dock upp med mdjliga konflikter
nar du anvander macOS Server for att aktivera HTTP-tjanster (se "Anvanda Apache-webbservern
i macOS” pa sidan 57).

= Top ar ett kommandoradsprogram som ar en del av UNIX-motorn i macOS. Nar du kér Top ser du
en lista Over de processer som kors pa datorn. Den sorteras efter process-ID.

= SAR ar ett kommandoradsprogram som installeras i macOS som standard. Det bestar av tva
grundlaggande verktyg, System Activity Data Collector (SADC) och System Activity Reporter
(SAR). Det har utformats for att automatiskt samla in data under en utdkad tidsperiod och sedan
analysera dessa data efterat. Data som samlas in av SAR ar rapporter om kumulativa
statistikréaknare.

Mer information om Aktivitetskontroll och macOS Server finns i respektive hjalpsystem. Information om
kommandoradsprogram far du genom att 6ppna programmet Terminal och titta pa manualen (man-
sidan).



Kapitel 9
Anvanda en standbyserver

En standbyserver ar en redundant FileMaker Server-installation som kan tas online och ersatta
primarservern. Du kan gora standbyservern till produktionsserver om ett maskinvaru- eller
programvarufel hindrar primarservern fran att vara vard for databaser. Du kan ocksa goéra
standbyservern till produktionsserver nar du vill utféra planerade maskinvaru- eller
programvaruuppdateringar pa primarservern.

En standbyserver ar i huvudsak en kopia av primarservern som konfigurerats sa att alla andringar
som gors pa primarservern automatiskt &ven borjar galla pa standbyservern. Standbyservern ar
inte vard for databaser at klienter, men ar redo att ersatta den primara servern vid behov.

Nar du upprattar anslutningen mellan primarservern och standbyservern, synkroniseras
databasfilerna och externa containerfaltobjekt pa ett sékert satt mellan primarservern och
standbyservern. Alla efterfoljande andringar i primarserverns databaser sparas i progressiva
sakerhetskopieringsfiler som stegvis appliceras pa standbyservern.

Viktigt! Du bdr inte anvanda en standbyserver istéllet for att sdkerhetskopiera dina
vardbaserade databaser. Aven om du kan anvéanda en standbyserver till att aterstélla data vid
eventuella maskinvaru- eller programvarufel, ar en standbyserver inte ett substitut fér en god
sakerhetskopierings- och aterstallningsstrategi. Se "Sakerhetskopiera databaser” pa sidan 38.

Krav for standbyserver

Om du vill anvanda en standbyserver maste du ha tva serverdatorer med identiska
konfigurationer. De tva serverdatorerna maste dverensstamma pa foéljande satt:

= operativsystem (Windows eller macOS) samt operativsystemets version
= FileMaker Server-version

= Installationsmapp for FileMaker Server

= Namn pa FileMaker Server-anvandarkontot

= Inloggningsuppgifter for FileMaker Server

= storlek pa datorns fysiska minne (RAM-storlek)

= konfiguration for driftsattning (endast driftsattning for enskild dator)

= portar fér webbanslutningar (HTTP) och sakra webbanslutningar (HTTPS)
= om ODBC/JDBC é&r aktiverat

= om webbpublicering ar aktiverat

= mappar som innehaller filer for containerfalt som lagrar data externt

= soOkvag till standarddatabasmappen

= soOkvagar till extra databasmappar

= |okala volymer som innehaller databaser

= sOkvag till mappen for progressiv sakerhetskopiering
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= instéllningen Aktivera progressiva sakerhetskopieringar maste vara aktiverad pa bade
primarservern och standbyservern

= FileMaker Server-anvandarkontot maste ha skrivbehorighet till den éverordnade mappen som
mappen for progressiv sékerhetskopiering finns i

Kommentar

= Standbyserverfunktionen stéds bara for driftsattningar med enskilda datorer.
Standbyserverfunktionen stdds inte for FileMaker WebDirect-arbetsdatorer.

= Standbyserverfunktionen stdds inte for driftsattningar som ar vard for FileMaker Data API-
I6sningar. FileMaker Data API-anrop vidarebefordras inte efter en vaxling.

= Om din installation anvander fjarrvolymer for extra databasmappar eller containerdatamappar,
maste du se till att fjarrvolymerna ar tillgangliga innan du anvander nagra standby-kommandon.
Du kan verifiera att en mapp ar tillganglig genom att anvanda kommandot fmsadmin list
files.

= Om du anvander en containerdatamapp for att lagra containerfaltdata externt i processerna
nedan, maste du se till att valja motsvarande installning fér att sakerhetskopiera
containerdatamappen. Om du till exempel valjer installningen Aktivera containerdatamapp 1,
valjer du ocksa installningen Sakerhetskopiera containerdatamapp 1.
Standbyserverfunktionen anvander progressiv sakerhetskopiering for att kopiera data, och
sakerhetskopiorna maste aven innehalla externa containerdata.

Procedurer for att anvanda en standbyserver

Procedurerna i det har avsnittet beskriver hur du konfigurerar och anvander en standbyserver.

Du maste anvanda kommandoradsgranssnittet i FileMaker Server for att genomféra procedurerna
(se "Anvanda kommandoradsgranssnittet” pa sidan 44).

Windows: Du kér standby-kommandon genom att 6ppna kommandotolkens fonster med Kér som
administrator.

Konfigurera en standbyserver

Den har proceduren férutsatter att du har redan har en FileMaker Server-installation med en dator
i drift. Du maste kunna 6ppna Admin Console samt 6ppna och stanga databasfiler fran
produktionsservern. Starta den har proceduren nar den produktionsservern ar igang. Denna
produktionsserver blir din primarserver.

Sa har konfigurerar du en standbyserver for primarservern:

1. Installera FileMaker Server pa den avsedda standbyservern. Under driftsattningen anger du
samma anvandarnamn, organisation och licensnyckelinformation som du anvande for
primarservern.

Den har proceduren utgar ifran att du inte redan har en FileMaker Server-installation som du
vill anvanda som standbyserver. Om du har en FileMaker Server-installation att anvanda som
standbyserver stanger du av och startar om den avsedda standbyservern innan du gar vidare
till nasta steg. Den avsedda standbyservern maste startas efter att den priméara servern har
satts igang.
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2. Se till att konfigurationen pa den avsedda standbyservern dverensstammer med
konfigurationen pa primarservern. Se "Krav for standbyserver” pa sidan 64. Du kan anvanda
Admin Console for att konfigurera installningarna trots att den avsedda standbyservern visar
ett meddelande om en licenskonflikt.

3. Stang alla databaser pa primarservern och den avsedda standbyservern.

4. Om du har scripts kopierar du innehallet i scriptmappen manuellt fran primarservern till den
avsedda standbyservern:

= | en standardinstallation av Windows kopierar du mappen
\Program\FileMaker\FileMaker Server\Data\Scripts\.

= | macOS kopierar du mappen /Bibliotek/FileMaker Server/Data/Scripts/.

5. Pa primarservern initierar du en anslutning till standbyservern genom att anvanda kommandot
standby connect:
fmsadmin standby connect standbyvidrd

dar standbyvédrd ar IP-adressen eller vardnamnet till den avsedda standbyservern. Om du
anvander ett vardnamn maste vardnamnet matchas till en enskild IP-adress.

6. Ange anvandarnamn och lésenord for Admin Console-kontot som definierats pa primarservern.

7. Anteckna installationskoden som FileMaker Server visar. Under nasta steg ska du ange
installationskoden pa standbyservern. Installationskoden ar giltig i en timme.

8. Pa standbyservern bekraftar du anslutningen med primarservern genom att anvanda
kommandot standby accept:

fmsadmin standby accept kod

dar kod ar installationskoden som FileMaker Server visade nar du korde kommandot standby
connect i foregaende steg.

9. Ange anvandarnamn och l6senord fér Admin Console-kontot som definierats pa
standbyservern.

10. Pa primarservern slutfér du anslutningen genom att besvara kommandoradstolken. Du bér se
ett meddelande om att konfigurationsinstallningarna har dverforts till standbyservern.

11. Utfér den inledande filsynkroniseringen fran primarservern till standbyservern. Pa
primarservern kér du kommandot standby update:

fmsadmin standby update

Genom att kéra kommandot standby update utan argument uppdateras primarserverns
vardbaserade databasfiler och mappar pa standbyservern.

12. Pa primarservern 6ppnar du databaserna du vill vara vard for. Nar klienterna anvander de
vardbaserade databaserna skrivs alla andringar till progressiva sakerhetskopieringsfiler som
anvands for att asynkront dverfora gradvisa filandringar till standbyservern.
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Kommentar

= Med standbykommandon kan du anvanda tillvalet CLI -y eller - -yes for att automatiskt svara
ja pa alla kommandoprompter och - £ eller - - force for attignorera alla varningsmeddelanden
om certifikat.

= Om en databasfil finns pa bade primarservern och standbyservern nar du kér kommandot
standby connect, maste filerna vara identiska, annars returnerar kommandot ett fel.

Om filerna till exempel finns pa en fjarrvolym och volymen andrar mappens tidsstampel eller
datum, kan FileMaker Server géra beddmningen att filerna inte ar identiska och kommandot
standby connection returnerar da ett fel.

Du kan kringga det har kravet genom att anvanda tillvalet - -overwrite. Med det har tillvalet
skriver du over databaser som ar i konflikt pa standbyservern nar de uppdateras. Databaser
som bara finns pa standbyservern, och inte pa primarservern, andras inte.

= Nar standbyservern ansluts till primarservern for forsta gangen overférs primarserverns
licensnyckel till standbyservern. Om du andrar licensnyckel pa primarservern uppdateras den
aven pa standbyservern. Om du far ett meddelande om en licensnyckelkonflikt startar du om
den primara servern och darefter standbyservern.

= Andra inte FileMaker Server-anvandarkontot nar du har definierat en standbykonfiguration.
Andringar géllande FileMaker Server-anvandarkontot kan leda till att kommandot standby
switchover misslyckas.

= Nar du har definierat standbykonfigurationen synkroniseras databasfilerna fran primarservern
till standbyservern nar de éppnas for forsta gangen pa primarservern. Det kan ta langre tid att
Oppna databasfiler pa en primarserver an pa en standaloneserver eftersom filerna
synkroniseras med standbyservern innan de 6ppnas pa primarservern.

= Fdljande mappar synkroniseras fran primarservern till standbyservern:

= Mappen Data/Database. Om du definierar extra databasmappar — extra databasmapp 1 eller
extra databasmapp 2 — synkroniseras aven dessa.

= Mappen Data/Databases/RC_Data_FMS, forutsatt att denna mapp inte ar en delad
natverksmapp, till exempel ett SAN-mal. Om du definierar extra containerdatamappar —
containerdatamapp 1 eller containerdatamapp 2 — synkroniseras dven dessa.

= Mappen CStore. Av sdkerhetsskal kopieras dock inte egna SSL-certifikat.

= Innehallet i andra mappar — till exempel scriptsmappen, dokumentmappen,
sakerhetskopieringsmappen och HTTPServer-mappen — kopieras inte till standbyservern
automatiskt. Du kan antingen kopiera innehallet i dessa mappar manuellt eller anvanda
kommandot standby update. Se "Uppdatera filer och mappar pa standbyservern” pa
sidan 72.

= Nar filer kopieras fran primarservern till standbyservern bevaras inte filattributen. Om en fil till
exempel ar last pa primarservern ar den olast pa standbyservern eftersom attributet "last” inte
bevaras nar filen kopieras. Anvand FileMaker-konton och behoérighetsuppsattningar for att
skydda databasfilen istallet for att Iasa filen med systemets filattribut.

= Nar en databas tas bort fran primarservern, tas databasen inte automatiskt bort fran
standbyservern. Ta bort databasen fran standbyservern genom att koppla fran standbyservern,
ta bort databasen och sedan ateransluta standbyservern.
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= Nar du har definierat en server som standbyserver, kan du inte konfigurera standbyserverns
installningar direkt. Om du gor andringar i primarserverns konfigurationsinstallningar sparas
dem pa primarservern, men overfors inte till standbyservern forran en vaxlingsprocedur (som
beskrivs i "Vaxla roller i en standbykonfiguration”) eller en feléverlamningsprocedur (som
beskrivs i "Anvanda standbyservern nar primarservern inte fungerar” pa sidan 70) ager rum.

Av sakerhetsskal dverfors inte installningarna Anvand SSL for databasanslutningar och
Anvand HSTS for webbklienter fran primarserven till standbyservern. Installera ett eget SSL-
certifikat och konfigurera dessa installningar pa den avsedda standbyservern innan du koér
kommandot standby connect.

Installningarna pa féljande Admin Console-flikar kan inte heller éverféras fran primarservern ill
standbyservern:

= Allménna instéllningar > ODBC/JDBC

= Webbpublicering > Allmanna instéllningar
= Webbpublicering > FileMaker WebDirect

= Webbpublicering > PHP

= Webbpublicering > XML

= Webbpublicering > FileMaker Data API

Du kan &ndra dessa installningar genom att koppla bort standbyservern, &ndra instélliningarna
pa bada servrarna och sedan ansluta standbyservern igen.

= Om du installerade FileMaker Server pa den avsedda standbyservern och éppnade Admin
Console pa den datorn innan du éppnade Admin Console pa primarservern, kanske du far en
licenskonflikt pa primarservern som hindrar den fran att fungera som primarserver. Sa har léser
du problemet:

= Pa den avsedda standbyservern stoppar du FileMaker Server via antingen Admin Console
eller CLI-kommandot fmsadmin stop server.

= Pa primarservern startar du om FileMaker Server via antingen Admin Console eller CLI-
kommandot fmsadmin restart server.

= Pa den avsedda standbyservern startar du FileMaker Server via antingen Admin Console
eller CLI-kommandot fmsadmin start server.

= Folj procedurerna i "Konfigurera en standbyserver” pa sidan 65.

Vaxla roller i en standbykonfiguration

Nar du byter roll mellan primarservern och standbyservern, gor du standbyservern till
produktionsserver och primarservern till standbyserver. Denna procedur kallas for véxling.

Viktigt!  Om du kér kommandot standby switchover medan det finns klienter som ar
anslutna till databaser eller medan scripts kors, kan dataférluster uppsta. Alla data som inte
verkstallts gar forlorade nar du kér kommandot standby switchover. Meddela klienterna i
forvag om en planerad vaxling och genomfér sedan vaxlingen nar belastningen ar som lagst, nar
klienterna inte ar anslutna.
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Sa har genomfor du en vaxling:

1.

Pa primarservern anvander du kommandot standby status for att verifiera alla filer:

fmsadmin standby status -s

Atgérda eventuella problem som rapporterats innan du fortsatter med resten av proceduren.

. Pa primarservern anvander du kommandot pause for att pausa alla 6ppna databaser.

fmsadmin pause

. Pa primarservern anvander du kommandot standby update for att uppdatera primarserverns

databaser pa standbyservern:

fmsadmin standby update

. Pa primarservern kér du kommandot standby switchover:

fmsadmin standby switchover

. Nar du har kért kommandot standby switchover andras den tidigare standbyservern till den

nya primarservern. Pa den nya primarservern anvander du kommandot resume for att avsluta
pausen for databaserna.

fmsadmin resume

Kommentar

Nar du kér kommandot standby switchover pa primarservern:

Primarservern pausar alla vardbaserade databaser och skickar alla vantande progressiva
sakerhetskopieringsfiler till standbyservern.

Obs! Endast databaserna som 6ppnats pa primarservern synkroniseras med standbyservern.
Databaser som aldrig har 6ppnats pa primarservern kopieras inte till standbyservern, aven om
dessa databaser finns i en av databasmapparna pa primarservern. Kopiera alla filer i en
databasmapp genom att anvanda kommandot standby update och ange mappen du vill
kopiera. Se "Uppdatera filer och mappar pa standbyservern” pa sidan 72.

Standbyservern applicerar alla vantande progressiva sakerhetskopieringsfiler som dverforts
och blir sedan produktionsserver.

Den tidigare primarservern blir nu den nya standbyservern.

Vanligtvis avbryts pausen i alla vardbaserade databaser sa att klienterna kan anvanda dem. Du
bdr dock anvanda Admin Console eller CLI-kommandon for att verifiera att databaserna ar
Oppna nar vaxlingen har genomférts. Om den tidigare primarservern var vard for krypterade
databasfiler, dppnas inte de krypterade databasfilerna automatiskt nar du byter roll mellan
primarservern och standbyservern. Du maste 6ppna krypterade databasfiler manuellt nar
vaxlingen har genomférts. Se "Oppna krypterade databaser” pa sidan 38.

Om primarservern inte kan kommunicera med standbyservern misslyckas vaxlingen och
primarservern forblir produktionsserver.
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Anvanda standbyservern nar primarservern inte fungerar

Om primarservern inte fungerar korrekt pa grund av ett maskinvaru- eller programvarufel eller om
primarservern blir otillganglig till foljd av natverksproblem, kan du géra standbyservern fill
produktionsserver istallet for primarservern. Denna procedur kallas for feléverldmning.

Du kan utféra en feléverlamning genom att kora foljande kommando pa standbyservern:
fmsadmin standby disconnect

Nar du kér kommandot standby disconnect pa standbyservern:
= Standbyservern andras till en standaloneserver och slutar synkronisera med primarservern.

= Eftersom standbyservern inte langre kommunicerar med den tidigare primarservern, foérsoker
standbyservern inte heller &ndra den tidigare primarservern till en standaloneserver. Den
andrar bara sig sjalv till standaloneserver. Men om den tidigare primarservern kan
kommunicera med den tidigare standbyservern och upptacker att den tidigare standbyservern
nu ar en standaloneserver, kommer aven den tidigare primarservern att andras till en
standaloneserver.

= Det kan uppsta vissa dataférluster om primarservern inte synkroniserades helt med
standbyservern innan primarservern slutade fungera.

Viktigt! Ta inte bada servrarna online efter att standbyservern har andrats till en
standaloneserver. Nar tva servrar ar vard for samma databasfiler samtidigt kan klienter ovetandes
verkstalla data i separata kopior av databasfilerna.

Konfigurera vardnamn for primarservern och standbyservern

Du kan minimera inverkan for klienter genom att anvanda ett vardnamn som alias istallet for
direkta IP-adresser till primarservern och standbyservern. Genom att planera vardnamnen for
bada servrarna kan du goéra det enklare for klienterna att ansluta till produktionsservern efter att
vaxlingar och feléverlamningar har genomforts.

Anvand kommandot standby hostnames for att ange vardnamnen som FileMaker-klienter
anvander for att fa atkomst till vardbaserade databaser. Pa primarservern kor du féljande
kommando:

fmsadmin standby hostnames primdrvdrd standbyvdrd [tillvall

dar primdrvardar primarserverns vardnamn och standbyvdérd ar standbyserverns vardnamn.
Vid tillval kan du anvanda -w eller - -wait for att ange ett tidsgransvarde.

En natverksadministrator maste konfigurera miljons DNS-system (Domain Name System) sa att
servervardnamnen matchas till primarserverns och standbyserverns IP-adresser.

Koppla bort en standbyserver

Sa har kopplar du bort en standbyserver fran primarservern:

1. Pa primarservern anvander du kommandot pause for att pausa alla 6ppna databaser:

fmsadmin pause

2. Paprimarservern anvander du kommandot standby update for att uppdatera primarserverns
databaser pa standbyservern:

fmsadmin standby update
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3. Pa primarservern anvander du kommandot standby disconnect:

fmsadmin standby disconnect

4. Pa primarservern anvander du kommandot resume for att avsluta pausen for databaserna:
fmsadmin resume

Nar du kér kommandot standby disconnect pa primarservern:

= Primarservern tar bort standbyservern fran synkroniseringen och andras sedan till en
standaloneserver. Primarservern maste inte startas om nar den andrats till en
standaloneserver. Klienter kan fortsatta att anvanda vardbaserade databaser nar du har
avbrutit pausen fér databaserna.

= Standbyservern tas bort fran synkroniseringen och éndras sedan till en standaloneserver.
Servrarna hindras fran att vara vard fér samma databaser genom att databaserna pa den
tidigare standbyservern stéangs och instéllningen Oppna databasfiler automatiskt intaktiveras
pa den tidigare standbyservern.

= Om primarservern inte kan kommunicera med standbyservern, andras primarservern anda till
en standaloneserver och slutar skicka uppdateringar till standbyservern. Standbyservern forblir
dock en standbyserver till foljd av kommunikationsfelet. Du slutfor frankopplingen genom att
kéra kommandot standby disconnect pa standbyservern som da andras till en
standaloneserver.

Ateransluta en standbyserver

Ateransluta servrar som du har kopplat bort vid ett tidigare tillfslle:

1. Se till att den avsedda primarservern ar en standaloneserver genom att kéra kommandot
standby status, som beskrivs i "Fa information om standbykonfigurationen” pa sidan 73.

= Om meddelandet "Standby server not configured” visas ar servern en standaloneserver.

= Om ett meddelande som sager att servern ar en primarserver eller en standbyserver visas,
kor du kommandot standby disconnect for att andra servern till en standaloneserver.

2. Se till att den avsedda standbyservern ar en standaloneserver genom att kéra kommandot
standby status, som beskrivs i "Fa information om standbykonfigurationen” pa sidan 73.

= Om meddelandet "Standby server not configured” visas ar servern en standaloneserver.

= Om ett meddelande som sager att servern ar en primarserver eller en standbyserver visas,
kér du kommandot standby disconnect for att dndra servern till en standaloneserver.

3. Nar du har verifierat att bada servrarna ar standaloneservrar foljer du proceduren som beskrivs
i "Konfigurera en standbyserver” pa sidan 65.

Obs!' Om en databasfil finns pa bade primarservern och standbyservern nar du kér kommandot
standby connect, maste filerna vara identiska, annars returnerar kommandot ett fel. Nar du
ateransluter en standbyserver kan du antingen radera databaser som ar i konflikt eller anvanda
tillvalet - -overwrite. Med det héar tillvalet skriver du 6ver databaser som ar i konflikt pa
standbyservern nar de uppdateras. Databaser som bara finns pa standbyservern, och inte pa
primarservern, andras inte.
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Uppdatera filer och mappar pa standbyservern

Om ett uppdateringsfel eller kommunikationsproblem uppstar kan du behéva uppdatera specifika
databasfiler eller mappar. Anvand kommandot standby update for att uppdatera filer eller
mappar pa standbyservern. Kommandot kan bara koras pa primarservern. Innan du koér
kommandot ska du stédnga eller pausa alla 6ppna databaser genom att anvanda fmsadmin
close eller fmsadmin pause.

Format

fmsadmin standby update [fil...] [sOkvdg...][tillvall

Tillval

= Om ingen fil eller sbkvag anges uppdateras de stdngda och pausade databaser som finns i
standarddatabasmappen eller de extra databasmapparna.

= Vid fil kan du ange ett databas-ID eller ett databasnamn for att uppdatera den databasfilen,
tilsammans med eventuella externa containerfaltobjekt. Om den angivna filen redan ar
uppdaterad pa standbyservern, skickas inga uppdateringar. Du kan ange flera filer, avgransade
med blanksteg.

= Vid sékvég kan du ange en mapp som innehaller databasfiler som du vill uppdatera. Du kan
anvanda jokertecknet "*”, men reguljara UNIX-uttryck och andra typer av jokertecken stods inte.

R

Obs! Du kan anvanda jokertecknet *” i macOS genom att omsluta vardet for s6kvdg med
citattecken. Till exempel: fmsadmin standby update "/mapp/*"

Standbyservern maste kunna skapa samma mapp pa samma satt som angivits pa
primarservern. Mappens rotvolym maste redan finnas pa standbyservern. Om volymen
refererar till en fjarrenhet, maste enheten monteras innan du kér kommandot standby
update. FileMaker Server-anvandarkontot maste ha skrivbehorighet till mappen.

Vardet for s6kvég far inte innehalla filer i reserverade mappar:

= standarddatabasmappen

= extra databasmappar

= containerdatamappar

Varde for s6kvédg kan innehalla féljande mappar:

= Data/Backups/

= Data/Documents/

= Data/Scripts/

= Database Server/Extensions
= Anvand tillvalet -r eller - -recursive om du vill uppdatera mappar rekursivt.
Obs!" Om du vill uppdatera filer som anvander ett annat filnamnstillagg an .fmp12, maste du

registrera filnamnstillagget i Admin Console pa fliken Databasserver > Databaser innan du kor
kommandot standby update. Se FileMaker Server Hjalp.
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Fa information om standbykonfigurationen

Du kan anvanda kommandot standby status om du vill fa information om
standbykonfigurationen pa serverdatorerna. Du kan kéra kommandot pa en primarserver, en
standbyserver eller en standaloneserver som inte har nagon standbykonfiguration.

Exempel 1

Koéra standbystatus pa en primarserver:

fmsadmin standby status -u [admin] -p [lésenord]

Resultat

Primary Server: FMS01l (192.168.1.101) This machine
Standby Server: FMS02 (192.168.1.102)

Last Updated: 10-22-2017 02:55:44 PM

Exempel 2

Kora standbystatus pa standbyservern:

fmsadmin standby status -u admin -p ldsenord

Resultat

Primary Server: FMS01l (192.168.1.101)

Standby Server: FMS02 (192.168.1.102) This machine
Last Updated: 10-22-2017 02:55:44 PM

Exempel 3

Koéra standbystatus pa en fristaende server:

fmsadmin standby status -u admin -p l&senord

Resultat

Fel: 11300 (servern ar inte ansluten till standbyservern)

73
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Exempel 4

Du kan fa statusinformation om uppdateringarna for enskilda databasfiler genom att anvanda
tillvalet -s eller --stats.

fmsadmin standby status -u admin -p ldsenord -s

Resultat

Primary Server: FMS01l (192.168.1.101) This machine
Standby Server: FMS02 (192.168.1.102)

Last Updated: 10-22-2017 02:55:44 PM

ID File State Last Updated Last Error
1 Kontakter.fmpl2 Updated 10-22-2017 02:55:44 PM
2 Fakturor.fmpl2 Update Error 10-21-2017 01:23:14 AM Permission
Denied
Bestallningar.fmpl2 Updating 10-22-2017 02:55:43 PM
4 Férsaljning.fmpl2 Not Updated

Prestandarad for standbyserver

Standbyserverfunktionen anvander progressiva sakerhetskopior for att kommunicera férandringar
fran primarservern till standbyservern. Ett resultat av detta ar att prestandarad som ar relaterade
till progressiva sakerhetskopior aven kan galla for standbyserverns prestanda.

Den installning som paverkar den primara serverns prestanda mest ar det varde som anges
for Sparintervall pa fliken Databasserver > Mappar. Den héar installningen avgor hur ofta
progressiva sakerhetskopior skapas. Du kan ange ett varde fér Sparintervall mellan 1 och

99 minuter. For att undvika att paverka prestandan negativt ska du daremot inte ange ett varde
under standardvardet pa fem minuter. Om standbyserverfunktionen paverkar den primara
serverns prestanda negativt 6kar du vardet Sparintervall.
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Produktdokumentation

Onlinehjalpen 6ppnar du fran FileMaker Server Admin Console genom att valja Hjalp >
FileMaker Server Hjalp.

Komma at FileMaker Server -dokumentationen:
= Ga till Admin Console och valj menyn Hjalp > FileMaker Server produktdokumentation.
= Klicka pa lankarna pa startsidan i FileMaker Server Admin Console.

= Pa webben gar du till Product Documentation Center.

Kundstod och Knowledge Base

Om du behdver hjalp med installation, start eller ominstallation beséker du Support.

For tips, teknisk radgivning och mer information om FileMaker Server besoker du FileMaker
Knowledge Base.

Om du vill stalla fragor och fa rad av andra anvandare besoker du FileMaker Community.

Obs! Information i FileMaker Knowledge Base och FileMaker Community finns inte pa alla sprak.

Kontrollera om det finns programvaruuppdateringar

Pa startsidan i FileMaker Server Admin Console kan du s6ka efter uppdateringar for
programvaran. | avsnittet Uppdatering av programvara klickar du pa Kontrollera nu. Om en
uppdatering ar tillganglig kan du klicka pa en lank for att ladda ner uppdateringen.


http://www.filemaker.com/documentation/sv
http://www.filemaker.com/se
http://help.filemaker.com
http://help.filemaker.com
http://www.filemaker.com/redirects/fms16_admin.html?page=helphome_forum&lang=sv
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